Öğrenci Kişilik Hizmetleri
Öğrenci Kişilik Hizmetleri; Beslenme, barınma, kurslar, sosyal etkinlikler, eğitsel kollar, rehberlik, sağlık vb hizmetleri içerir. Amacı, bireyin okulda verilen eğitim öğretim hizmetlerinden etkili bir şekilde yararlanmasını sağlamaktır. Eğitim sürecini etkileyen faktörlerin olumlu yönlerini artırmak, olumsuz yönlerini azaltmaktır.
Öğrenci kişilik hizmetleri okullarda öğretim ve yönetim hizmetlerinin yanında yer alan ve amacı öğretim ve yönetim hizmetleriyle karşılanamayan gereksinimlerin giderilmesi olan profesyonel hizmetler grubudur.
Öğrenci kişilik hizmetleri okulda, öğretim faaliyetlerinin dışında kalan öğrencinin kişiliğinin duygusal ve sosyal yanlarının da gelişmesine yardım etkinliklerini içerir.
Bu hizmetlerin amacı, bireylerin bütünüyle gelişebilmelerini, eğitimden en iyi şekilde yararlanmalarını, verimli ve çevresine sağlıklı uyum yapabilen bireyler olmalarını sağlamaktır.

Çağdaş  eğitim,  bireyin  her  yönünle  bir  bütün olarak  kendisi  ve  toplumu  için  en  uygun  düzeyde  geliştirilmesi  sürecidir(yeşil  yaprak ,200).Çağdaş   eğitimin işlevi,  öğrencilerin  bedensel ,psikolojik  ve  sosyal  yönlerden   bir  bütün  olarak  devamlı  bir  şekilde   gelişmelerine  ,  topluma    uyum  yapabilecek    mutlu ve  üretken  kişiler  olarak  yetişmelerine  ortam  sağlayarak   yardım  etmektir. Bu  bağlamda  öğrencinin  eğitim  faaliyetlerinden  mümkün olduğu  kadar   yararlanabilmesi    için,  okul  bünyesinde  geleneksel    öğretim  ve  yönetim    faaliyetlerinin   dışında  rehberlik  ve psikolojik  danışma  hizmetlerinin  içinde   bulunduğu  olan   öğrenci  kişilik    hizmetlerinin  amacı, öğrencinin eğitim  ortamından  en  yüksek   düzeyde   yararlanabilmesi  için  gerekli  olan  imkanları  sağlamak,  var  Çağdaş  eğitim  üç  boyuttan   oluşmaktadır. Öğretim  ,  belirli bir alanda   bilgi,  beceri  ve  tutum  kazandırmaya  yönelik  etkinliklerdir. Yönetim,  eğitim kurumunu  amacına  yönelik  olarak yaşatma, öğretim  ve  kişilik  hizmetlerini   eşgüdümlüme   ve  yürütme  etkinlikleridir.  Öğrenci  kişilik  hizmeti, öğrencinin  tüm  yönleri ile  ele  alınıp,  uygun  düzeyde  gelişimini  sağlayabilecek    çeşitli hizmetlerin   bütünüdür(Altıntaş,2002)

Öğrencinin Kişilik Hizmetlerinin  kapsamında   beş  ayrı  hizmet  alanı  bulunmaktadır(yeşil  yaprak, 2000): 

· SAĞLIK  HİZMETLERİ : Sağlıkla ilgili   önlemler alma  ,sağlık  eğitimi  verme ,sağlık kontrolleri ve  taramaları  yapma.

· SOSYAL  YARDIM  HİZMETLERİ:  Parasal yardım, barınma ,beslenme ,ulaşım ,ek  iş  bulma hizmetleri.

·  REHBERLİK  HİZMETLERİ : Psikolojik  danışma, bireyi   tanıma, bilgi   toplama ve yayma, yöneltme  ve  yerleştirme ,izleme  ,oryantasyon, müşavirlik,  araştırma ve değerlendirme  hizmetleri.
· ÖZEL YETİŞTİRME  HİZMETLERİ : Başarısızlığı    giderici  yetiştirici çalışmalar özel  yetenekleri  geliştirme   çalışmaları, ihtiyaca göre   gerekli  hazırlık  kursları.
· SOSYAL  VE  KÜLTÜREL   HİZMETLER : Boş zaman  eğitimi  verme,boş  zamanları değerlendirme   olanakları hazırlama, ilgilere göre  çeşitli etkinlikler  hazırlama. 
REHBERLİĞİN DOĞUŞU

· Bireysel farklılıklara verilen önemin artması
· Karmaşıklaşan toplum yapısı
· Özgürlükçü ve modern eğitim sistemlerinin gelişmesi

· İş yaşamında mesleklerin çeşitlenmesi
· İnsana verilen değerin artması
· Zamanı ve kaynakları verimli kullanma ihtiyacının ortaya çıkması
· REHBERLİĞİN TANIMI
Bireyin kendini anlaması, problemlerini çözmesi, gerçekçi kararlar alması, kapasitelerini geliştirmesi, çevresine dengeli ve sağlıklı uyum yapması ve böylece kendini gerçekleştirmesi için uzman kişilerce bireye verilen profesyonel yardımdır.  Rehberliğin  gelişimi  ve uyumu  için  ona  yardım  hizmetlerini  kapsayan  rehberliğin   çeşitli  tanımları  yapılmıştır.

Rehberlik ,bireye  kendini  anlaması  ,çevredeki  olanakları  tanıması  ve  doğru  kararlar vererek özünü  gerçekleştirebilmesi   için  yapılan sistematik  ve  profesyonel  yardım  sürecidir(kuzgun,1992).

  Rehberlik ,bireyin  en verimli   şekilde  gelişmesi  ve tatminkar uyumlar sağlamasında    gerekli   olan  seçimleri, yorumları  ,planları yapmasına  ve kararları  vermesine  yarayacak  bilgi  ve  becerileri   kazanması  ve  ulaştığı    bu seçim  ve  kararları  uygulaması  için  kişiye  yapılan  sistemli  ve  profesyonel yardımcıdır(tan,1995).

Rehberliğin tanımında vurgulanan önemli noktalar
Rehberlik bireye vardım etme sürecidir.
Rehberlik yardımı psikolojik bir yardımdır.
Rehberliğin psikolojik bir yardım olma özelliği onu başka yardım hizmetlerinden belirgin bir şekilde ayırır.


Rehberlik bir süreçtir. Rehberlik bir anda olup biten bir iş değildir. Rehberlik çalışmalarının etkili sonuç vermesi belli bir süre gerektirir.
Rehberlik hizmetlerinin merkezînde birey vardır. Okul ortamında rehberliğin ilgilendiği esas grup öğrencilerdir, öğrenci türlü kişilik özellikleri bulunan ve gelişmekte olan bireydir. Her öğrenci geliştirilebilecek bir kapasiteye sahiptir. Bunun için, günümüzde psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri eğitim sürecinin ayrılmaz ve tamamlayıcı bir yanını oluşturur.
Rehberlik bilimsel ve profesyonel bir yardımdır.
 Rehberlik bilimsel çalışmalarının
uygulamalara yansımasıdır. Rehberlik 
Yardımının dayandığı bilimsel ilke ve yöntemler bulunmaktadır. Bu bilimsel ilke ve yöntemlere uygun olarak rehberlik yardımı belirli bir plân, program ve sistem içinde sunulabilir.
Rehberliğin esası bireyin kendini gerçekleştirmesine yardım etmektir. Kendini gerçekleştirme psikolojik danışma ve rehberlik yardımının bütün boyutlarını içine alan bir kavramdır.
Rehberlik yardımı   ile   kendi   kişiliğini   anlayan birey bu hizmetin sonucunda;
· Kendi   dünyasını   daha   gerçekçi   bir  gözle anlayabilir.
  
· Çevresine daha sağlıklı ve dengeli bir uyum gösterebilir.
REHBERLİĞİN  İLKELERİ

Rehberlik  hizmetlerinin  amacına  ulaşabilmesi  için  bu  hizmetleri yürüten bütün görevlilerin  (psikolojik  danışman,  öğretmen  ,yönetici vb..)  bu alandaki temel  ilkeleri  bilmeleri  ve uygulamaları gerekmektedir.  Rehberliğin ilkeleri  aşağıda sıralanmıştır (kuzgun,1992&Kepçeoğlu ,1996).

1. Rehberliğin  temelinde  insan  hak ve  sorumlulukları  ile  ilgili  demokratik ve  insancıl  bir anlayışı vardır.

2. Rehberlik bireye  dönüktür ve onun  değerine   önem  verir.

3. Rehberlik bireyin bir  bütün  olarak  tüm kapasitelerini    kendine  en  uygun  düzeyde  geliştirmeyi  esas  alır.

4. Rehberlik  hayat  boyu yararlanılabilecek  bir  hizmettir.

5. Rehberlik    hizmetlerinden yararlanmak  isteğe  bağlıdır.

6. Rehberlik  ve psikolojik  danışma  hizmetlerinde  gizlilik  esastır.

7. Rehberlik  ve psikolojik  danışma hizmetleri   öğrenci ile  ilgili  herkesin  
      işbirliğini gerektirir.
8. Rehberlik ve  psikolojik  danışma      hizmetleri  hem bireye  hem de  topluma    karşı  sorumludur.

Rehberlik Hizmetlerinin Gelişimi
İlk rehberlik uygulamaları mesleki rehberliğe yönelik olarak başlamıştır. 1908'de Boston'da F. Parsons iş arayanlara yardım hizmetleri verdiği bir büro açmıştır. Bu büroya "Boston Meslek Bürosu" adını vermiş ve kendisine başvuranların ilgi ve yeteneklerini saptayıp kendilerine uygun işlere yerleşmelerine yardımcı olmuştur. Bu hizmetlerin başarıya ulaşması sonucu bir yıl sonra "Meslek Seçimi" adında bir kitap yazan Parsons bu çalışmalarıyla rehberlik hareketinin başlatıcısı olmuştur.
Ülkemizde rehberlik çalışmaları 1950'li yıllarda başlamıştır. Bu yıllarda Amerikalı uzmanlar eğitim sistemimizde incelemeler yapmak üzere Türkiye'ye davet edilmiş, yaptıkları incelemeler sonucu raporlar hazırlayarak yeni uygulamaların başlatılmasını sağlamışlardır. Bu uzmanlar Türk Milli Eğitim sistemini bireysel farklılıklara önem verilmediği, birey ve toplumun ihtiyaçlarını dikkate almayan tek tip programların uygulandığı yönünde eleştirmişlerdir. Bu eleştirilerle ilgili olarak okullarda rehberlik uygulamalarının başlatılması gerektiğini vurgulamışlar, bu konu ile ilgili çeşitli seminer ve konferanslar düzenlemişlerdir.
Bu gelişmeler sonucunda Milli Eğitim Bakanlığı gerekli çalışmaları gerçekleştirmiş ve 1953 yılında Talim ve Terbiye Dairesine bağlı olmak üzere Test ve Araştırıma Bürosu kurulmuştur. 1955 de Ankara Demirli bahçe ilkokulunda ilk rehberlik merkezi açılmıştır.
1953-1954 öğretim yılında Gazi Eğitim Enstitüsünde Pedagoji ve Eğitim bölümlerinin öğretim programında ilk kez Rehberlik dersi açılmıştır Bu yıllarda rehberlik konusunda yayınların artmaya başladığı görülmüştür. 1954 yılında altı ilde "Rehberlik ve Araştırma Merkezi" kurulmuştur. 1960 yılından sonra kalkınma planlarında ve Milli Eğitim Şuralarında rehberlik anlayışına ve hizmetlerine yer verilmeye başlandığı görülmektedir. Milli Eğitim Bakanlığı 1970-1971 öğretim yılında 24 okulda rehberlik çalışmalarını resmen başlatmıştır. 1974-1975 öğretim yılında bütün orta dereceli okullarda "yaygın" olarak rehberlik hizmetleri başlamıştır.
Günümüzde Rehberlik hizmetleri, 1983 yılına kadar daire başkanlığı olan ve daha genel müdürlük olan Milli Eğitim Bakanlığı Özel Eğitim Rehberlik ve Danışma Hizmetleri tarafından yürütülmektedir.
REHBERLİK  VE ÖĞRETİM

Rehberlik  ve  öğretimin  nihai  amaçları ortaktır. Kendini gerçekleştirme   her ikisinin de  amacıdır   ancak  kullanılan yöntem  ve  teknikler  farklıdır. Rehberlik  hizmetleri ile öğretim  arasındaki  farklılıkları  şöyle   özetlemek  mümkündür:

· Öğretim  daha  çok  gruplara, rehberlik  ise  daha çok bireylere yapılır.

· Öğretimde  paylaşılan bilgiler bireyin  dışındaki  bilgilerken,  rehberlikte kendisi  ile   ilgili  bilgilerdir.

· Öğretimde ölçme  ve  değerlendirme varken ; rehberlikte   kendini  anlama ve  değerlendirme  vardır.

· Eğitim  ve öğretimde  disiplin  varken;  rehberlikte  öz disiplin vardır. Öz  disiplin  bireyin  kendini  ve  çevresini   tanıdıkça    ulaşacağı  olgunluk  düzeyidir.

· Rehberlik  bireyin  öznel dünyasına,   öğretim   ise  nesnel  dünyasına   yöneliktir.

· Öğretmenler  ve  psikolojik    danışmanlar  farklı    eğitimler  almaktadır.

Öğretmen öğretimi   sınıfta   tek  başına   yürütebilir.  Psikolojik  danışma   ise    öğrencinin  gelişimi  ile ilgili  herkesin  işbirliğini gerektirir. Genel Müdürlüğü'nün sorumluluğunda   yürütülmektedir. Genel müdürlükten daha önce açılmış olan Rehberlik ve Araştırma Merkezleri ise sonradan genel müdürlüğe bağlanmıştır.
PSİKOLOJİK  DANIŞMA VE REHBERLİK HİZMETLERİNİN İLKELERİ
   Psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin uygulanmasında alandaki kişilerce kabul edilen ve uyulan temel ilkeler bulunmaktadır. Bu ilkeler aşağıdaki gibi özetlenebilir:
· Rehberliğin temelinde insan hak ve sorumlulukları ile yakından ilgili demokratik ve insancıl bir anlayış vardır
Bu ifadeyle demokratik toplumlarda özgür bir bireyin kendi gereksinimleri doğrultusunda seçim yapabilme, karar verebilme ve toplumsa! Yaşamda özerk bir birey olarak davranabilme hakkına sahip olduğu anlatılmak istenmektedir.

KPSS-2008.  Atatürk bir söyleşisinde, eğitime yaklaşımını şöyle ortaya koyar: “Çocuklar serbestçe konuşmaya, düşündüklerini ve duygularını olduğu gibi ifade etmeye teşvik edilmelidir. Böylece onların hem hatalarını düzeltme imkânı bulunur, hem de ileride yalancı ve iki yüzlü olmalarının önüne geçilmiş olur. Aynı zamanda onların temiz yüreklerinde yurt, ulus, aile ve yurttaş sevgisiyle beraber doğruya, iyiye ve güzel şeylere karşı sevgi ve ilgi uyandırmaya çalışmalıyız. Bence bunlar çocuk terbiyesinde, ana kucağından en yüksek eğitim ocaklarına kadar her yerde, her zaman üzerin-de durulacak önemli noktalardır.” Atatürk’ün vurguladığı eğitimle ilgili temel görüşlerden bazılarıyla rehberlik ilkeleri arasında benzerlikler vardır. Atatürk’ün eğitime yönelik bu görüşlerinden hangisi, rehberlik ilkeleri arasında bulunmamaktadır? 

A) Rehberlik, demokratik ve insancıl anlayışa dayalıdır. 

B) Rehberlik hizmetleri, hem bireye hem de topluma karşı sorumludur. 

C) Rehberliğin amacı, hataların düzeltilmesiyle sağlıklı kişilik gelişimine yardımcı olmaktır.

 D) Rehberlik hizmetleri, öğrenciyi merkeze alan bir eğitim sistemi gerektirir. 

E)Rehberlik,öğrencinin her yönüyle gelişmesine ve kendini gerçekleştirmesine yardım eder.

KPSS2008. Mehmet lise son sınıf öğrencisidir. Ailesi çocukluğundan bu yana onun doktor olmasını istemektedir. Mehmet de, öğretmenleri ileride ne olmak istediğini sorduklarında “doktor” yanıtını vermektedir. Okul rehber öğretmeni (psikolojik danışman) Mehmet’le konuşurken; “İlgi ve yetenek testlerinden aldığın puanlar, öğretmenlik mesleğinin sana daha uygun olduğunu gösteriyor.” demiş ve Mehmet’in ne düşündüğünü sormuştur. Mehmet “Öğretmenim ben doktor olacağım, aileme söz verdim.” diyerek yanıtlamıştır. 

Bu durumda Mehmet’e ve ailesine yardım ederken, okul rehber öğretmeninin ne tür rehberlik hizmeti vermesi uygundur?

      Mehmet’e                    Ailesine 
A) Yöneltme Yerleştirme
İzleme 

B) Mesleki rehberlik

Grup rehberliği 

C) Duruma alıştırma

Çevre ve 
(oryantasyon) 
  velilerle     

  ilişkiler 

D) Psikolojik danışma 
Müşavirlik 
(konsültasyon) 

E)Öğrenciyi tanıma 

Bilgi toplama 
           ve yayma
       Bu nedenle rehberlik hizmeti sunan her görevlinin danışana koşulsuz kabul göstermesi, kendini danışanın yerine koyarak onun duygularına nüfuz edebilmesi (empatik anlayış içinde olması) ve danışanla olan ilişkilerinde içten ve dürüst davranabilmesi gerekir.

· Rehberlik uygulamalarında öğrenci ile yakından ilgili olan herkesin anlayış ve işbirliği içinde çalışması gerekir;
Bu ilkeye göre rehberlik görevi sadece bu alanda profesyonel eğitim almış olan rehber öğretmenlerin ya da psikolojik danışmanların yerine getirmesi gereken bir görev değildir. Rehberlik, bir okulda öğrenci ile yakından ilişkili olan müdür, müdür yard. branş öğretmenleri, sınıf rehberlik öğretmenleri ve hatta veliler gibi bir çok bireyi yakından ilgilendirmekte ve her birine kendilerine özgü görevler yüklemektedir.
Örneğin bir okuldaki rehberlik görevlilerinden kimilerinin rehberliğin problemli öğrenciler için gerekli bir hizmet olduğuna dair yanlış bir rehberlik anlayışı içinde olduklarını düşünelim. Okuldaki kimi rehberlik görevlileri ise rehberliğin sadece problemli öğrencilere yönelik bir hizmet olmadığını fakat tüm öğrencilere yönelik olması gerektiğini biliyor olsun. Rehberliğin kimlere yönelik bir hizmet olduğu konusunda, bu örnekte olduğu gibi bir anlayış birliğinin olmaması, bu okuldaki rehberlik görevlilerinin ortak bir rehberlik anlayışına sahip olmadıklarının belirtisidir. Böyle bir durum ise ancak bir çok rehberlik görevlisinin işbirliği ile üstesinden gelebilecekleri bu hizmetin verimli olabilmesi için önemli bir engel oluşturacaktır.

· Rehberlik anlayışı, her türlü çalışması ile öğrenciyi merkez alan bir eğitim sistemini öngörür
Bu rehberlik ilkesi, eğitim sistemlerinin programı merkeze alan geleneksel anlayıştan uzaklaşarak, öğrenciyi merkeze alan bir eğitim anlayışından hareket etmeleri gereğini vurgulamaktadır. Çünkü öğrenciler arasındaki bireysel ayrılıkların dikkate almayan ve eğitim öğretim etkinliklerini öğrencilerin ihtiyaçlar, ilgileri, yetenekleri ve bireysel özelliklerine uygun olacak bir biçimde düzenlemeyen geleneksel eğitim anlayışına dayalı, programı merkeze alan eğitim sistemleri, bireyin kendi ilgi, yetenek ve ihtiyaçları doğrultusunda gelişebilmesine olanak tanımamaktadır.

Öğrenciye merkeze alan eğitim yaklaşımlarında ise, öğretim programları öğrencilerin yeteneklerin, ilgileri ve ihtiyaçlarını karşılayabilecek biçimde düzenlenir ve bireye kendi potansiyeli doğrultusunda gelişebilme fırsatı tanınır. Esasen rehberliğin bir önemli amacı da kısaca bundan ibarettir.
· Rehberlik yardımının esası, öğrencilerin kendi kişiliklerini daha iyi anlamalarım,     problemlerine çözüm yolları bulmada  onların  kendi kendilerine  yeterli bir  duruma gelmelerini sağlamaktır
Rehberliğin bu ilkesi, rehberlik yardımından yararlanan bir öğrencinin bu yardım sonucunda artık kendini her yönü ile daha iyi tanıyabilir bir duruma ulaşabilmiş olması gereğini vurgulamaktadır. Bu ilkeye göre rehberlik ayrıca bir öğrencinin bundan böyle karşı karşıya geldiği bir problemin üstesinden kendi başına gelebilmesi gerektiğine de işaret etmektedir.
Bu ilkeye göre rehberlik, her başı sıkıştığında bireyin bir profesyonele başvurarak kendi sorunlarının çözümünü başkasından beklemek anlamına gelmemektedir. Esasen psikolojik yardım ilişkisi içinde danışmanın görevi, bireyin kendi sorunlarının kaynağına inerek bu sorunlarının çözüm yollarını görebilmesine ve kendi seçimleri ve kararları doğrultusunda bunlarla başa çıkabilir hale gelmesine yardım etmektedir.
· Rehberlik bedensel, zihinsel, sosyal ve duygusal olan bütün kapasitelerini kendi ilgi ve yetenekleri doğrultusunda en uygun bir düzeyde geliştirmesi için öğrencilere yardım etmelidir
Bu ilkeye göre rehberlik hizmeti öğrencilerin bütüncül bir kişilik geliştirebilmelerine yönelik bir yardım hizmeti olarak sunulmalıdır.
Rehberliği sadece duygusal sorunları olan öğrencilere yönelik bir hizmet olarak görmek, duygusal sorunları olmayan geniş bir öğrenci kitlesinin kişiliklerinin diğer boyutlarını geliştirmeye yönelik yardımlardan mahrum bırakılmama neden olabilir.

Bireyin bütün yönlerini gerektiği ölçüde gerçekleştirebilmesiyle
kastedilen her
Öğrencinin kendi kapasitesi ölçüsünde gelişebileceğidir. Çünkü kişisel kapasiteleri açısından diğerlerinden farklı olan bir öğrenci, ancak kendi kapasitesi ölçüsünde bir gelişim gösterebilecektir.
· Öğrencilere rehberlik yardımı verirken    onları   türlü  yönleri ile  tanımak gerekir.
Bir öğrenciye rehberlik yardımı verirken, onu yetenekleri, ilgileri, tutumları, değerleri, psikolojik özellikleri gibi bir çok yönüyle tanımak gerekir. Aslında her türlü özelliği ile öğrenciyi tanımanın amacı onu kendisine tanıtmak içindir. Kendini her yönü ile tanıyan bir öğrenci ise bu özelliklerine uygun düşen seçimlere yönelebilme olanağı elde eder. Kendi özellikleriyle uyuşan kararlar alabilir.
Öğrenciyi tanıyarak, onun kendisini tanımasını sağlamak, hangi yönlerini ne ölçüde geliştirebileceği konusunda bir anlayış geliştirebilmesi için gerekli olmaktadır.

· Rehberlik uygulamaları her okulun amaç    ve    ihtiyaçlarına    uygun    olan  alanlarda yoğunlaştırmalıdır
Rehberlik, okulöncesi kurumlardan üniversiteye kadar her kademedeki okullarda verilen bir yardım hizmetidir. Farklı öğretim kademelerindeki öğrencilerin  rehberlik ihtiyaçlarının da farklılaşması, bu okulların rehberlik programları ile bu programlar doğrultusundaki rehberlik uygulamalarının farklı olmasını gerektirmektedir.
Aynı kademelerdeki okullara devam eden öğrencilerin gelişim gereksinimleri aynı değildir. Okulların yapıları, sahip oldukları olanaklar, amaçlan, öğrencilerin nitelikleri, ailelerinin sahip olduğu olanaklar, aynı kademede olsalar bile okuldan okula farklılaşabilmektedir. Bu nedenle kimi okullarda bazı rehberlik hizmetlerini; kimi okullarda da bunlardan farklı rehberlik hizmetlerini ön plana almak gerekir.

· Rehberlik hizmetleri plânlı, programlı, örgütlenmiş    bir   biçimde ve profesyonel bir düzeyde sunulmalıdır
Psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin programlı ve planlı bir biçimde verilmesi, bu hizmetlerin etkililiği için gerekli bir koşuldur. Psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri gelişigüzel, el yordamıyla verilebilecek bir hizmet olarak görülmemeli, aksine belli bir plan ve program içinde yürütülmelidir. Belli bir programa dayalı olmayan psikolojik danışma ve rehberlik etkinlikleriyle, öğrencilerin her türden

· Uygun bir   okul   rehberlik   programı, çevre  koşulları ve özellikleri  ile öğrenci nitelikleri    ve   ihtiyaçlarının    düzenli   ve sistemli      olarak      değerlendirilmesi temeline dayandırılmalıdır.
Okul rehberlik programlan dinamik bir özellik taşımalıdır. Okul rehberlik programlarını bir kez geliştirdikten sonra, hiçbir değişiklik yapmadan her yıl aynen uygulamak doğru değildir. Okuldaki öğrencilerin nitelikleri ve gereksinimleri değiştikçe sistemli olarak rehberlik programlarının da buna göre düzenlenmesi gerekir. Öte yandan öğrencilerin çevrelerinde kendilerine açık olan fırsat ve olanaklar da zaman içinde farklılaşabilir. Rehberlik programlarının yenilenmesi ve giderek geliştirilmesinde okulun bu durumu da dikkate alması gerekir.

· Okulda   etkili    bir   öğretim   programı için,   etkili   bir   rehberlik   programına gerek   vardır.   Öğretim   ve   rehberlik hizmetleri   karşılıklı   olarak   birbirine bağımlıdır.
Çağdaş eğitim anlayışında okulun görevi, öğrencilerin zihinsel, bedensel, sosyal ve psikolojik olan tüm yönleriyle en uygun bir biçimde gelişmeleri hedeflenmiştir. Sadece öğretim hizmeti    ile    bu    amaca    ulaşılması
mümkün değildir. Öğrencilerin her yönü ile
gelişmelerine yardım edilmesi de gerekmektedir. Bu gereklilik ise her okulda örgütlü ve planlı bir biçimde rehberlik hizmetlerinin işe koşulmasını zorunlu kılar. Rehberlik hizmetlerine etkili bir biçimde yer veren okullarda, öğretim hizmetlerinin öğrenciyi merkeze alan bir anlayış içinde, rehberlik ilkelerine uygun öğretim etkinlikleri biçiminde gerçekleştirilebilmesi daha da kolaylaşabilir.
· Rehberlik hizmetlerinde bireysel farklara saygı esastır.
İlgileri, yetenek düzeyleri ve kapasiteleri ne olursa olsun bireyler salt insan oldukları için saygıya değerdir. Bir bireyin diğerine göre üstün yönleri olması, daha değerli ve önemli biri olduğunu göstermez. Rehberlik hizmetlerini sunarken kapasiteleri, yapabildikleri ve sahip oldukları ne olursa olsun, bunları dikkate almaksızın, tüm bireylere sadece insan oldukları için saygı göstermek gerekir.
· Rehberlik     hizmetlerinde süreklilik,gönüllülük     ve     psikolojik danışma ilişkisinde gizlilik esastır. 
Rehberlik yardımı anlık bir olay değildir. Öğrencinin ihtiyacının niteliğine göre belirli bir süre gerektirir. Dahası rehberliği gelişim süresi boyunca öğrencilerin farklı dönemlerdeki gelişim gereksinimlerini karşılamaya yönelik bir yardım hizmeti olarak düşündüğümüzde sürekli bir yardım hizmeti olduğunu ve bireyin rehberlik yardımına ihtiyacı olduğu sürece bu yardımdan yararlanması gerektiğini kabul etmek gerekir. Bunun yanı sıra rehberlik yardımı, hem yardım alan bireyin hem de bu yardımı sunan bireyin gönüllülüğüne bağlı bir hizmettir. Rehberlikten yararlanmak istemeyen bireye zorla rehberlik yardımı vermek doğru olmadığı gibi yararlı da değildir. Rehberlik hizmetlerinde bir diğer önemli ilke ise, psikolojik danışma ilişkisinde danışanın gizliliğine saygı göstermektir. 

· Gizlilik ilkesi birey ve diğer bireylerle ilgili açık bir tehlike varsa bozulur.

· Psikolojîk    danışma    ve    rehberlîk tüm öğrencilere yönelik bir yardım hizmetidir.
Psikolojik danışma ve rehberliğin bütün öğrencilere yönelik olmasıyla da psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin kimilerinin sandığı gibi sadece problemli olarak nitelenen öğrencilerin problemleriyle başa çıkmaları için yapılan bir yardım olmadığı anlatılmaya çalışılmaktadır. Problemli olsun olmasın okuldaki her öğrencinin kişiliğinin doyurulması ve potansiyellerinin geliştirilmesi rehberlikte vazgeçilmez bir ilke olmaktadır.
REHBERLİKTE YANLIŞ ANLAYIŞLAR:

· Psikolojik Danışma ve Rehberlik yardımı bireye tek yönlü olarak doğrudan doğruya yapılan bir yardım değildir
· Psikolojik Danışma ve rehberliğin temelinde bireye acımak, onu kayırmak, her sıkıntıya düştüğünde bireye kol kanat germek gibi bir anlayış yoktur 
· Psikolojik Danışma ve Rehberlik bireyin sadece duygusal yanı ile ilgilenmez.
· Psikolojik Danışma ve Rehberlikte kullanılan bütün yöntemler ve teknikler amaç değil, sadece araçtırlar
· Psikolojik Danışma ve Rehberlik bu yardımı alan birey bakımından akademik bir öğrenme konusu ya da ders değildir
· Rehberlik bir disiplin görevi değildir: rehberlik yargılamaz ve ceza vermez. 
· Psikolojik Danışma ve Rehberlik her türlü problemi hemen çözebilecek sihirli bir güce sahip değildir.
REHBERLİĞİN  ORTAYA ÇIKMASINI GEREKTİREN  NEDENLER 

Rehberlik   hizmetlerinin  ortaya çıkmasında,  teknolojik gelişmelerden  kaynaklanan  bir  takım    toplumsal sıkıntıların  önemli  rolü  olmuştur. Aşağıda rehberliğin  ortaya  çıkmasını  gerektiren  nedenler  sıralanmıştır(kuzgun,1992) 

· Meslek  çeşidinin artmasıyla  seçimin  zorlaşması.

· Bireysel  farkların  eğitimde  dikkate  alınmasının  zorluluğu.

· Çağdaş  eğitim  anlayışının  benimsenmesi.

· Demokratik  toplumlarda  bireylere  tanınan  seçme  özgürlüğü.

· Demokratik  yaşamın karar  verme  gücüne    sahip  bireyler gerektirmesi.

· Eğitimde  bireyin  duygusal  yönüne  verilen  önemin  giderek  artması.

· Psikometrideki  gelişmeler.

· Okul  yapısındaki  değişme ve  gelişmeler.

· Okullarda  uyumsuzluk  sorunları  ve öğrenci  başarısızlıkları.

REHBERLİK  MODELLERİ  
İlk  rehberlik  çalışmalarının  başladığı  1895 yılından  bu yana   rehberlik  anlayışında  çeşitli    değişme  ve  gelişmeler   olmuştur.

Aşağıda  rehberlik  anlayışında  meydana    gelen  bu  değişme  ve   gelişmeleri   içeren rehberlik  modelleri  verilmiştir(kuzgun, 1992)

     20. yüzyılın  başlarında  Boston’da Frank  Parson  tarafından başlatılan  ilk  rehberlik   çalışmalarında,  vasıfsız  kişileri  kısa bir    eğitim   programından  geçirdikten   sonra  uygun  bir  işe  yerleşmelerine     yardımcı    olmak  amaçlanmıştı.   Bu  amaçla  yapılan  çalışmalar:

 a.  Bireylerin  incelenmesi  ,
 b. Çeşitli işlerin gerektiği  niteliklerin  ve  sağladığı  olanakların incelenmesi , 
c. Bu iki  kaynaktan elde  edilen verilerin  karşılaştırıp eşleştirilmesi.  Dolayısıyla  bu  model rehberliği  mesleğe  yöneltme  il  eş  olarak  tutmaktadır.

REHBERLİĞİ  EĞİTİM SÜRECİ  İLE KAYNAŞTIRAN  MODEL

Bu  model,  rehberliği eğitim  ile  özdeş, bireyin  ileride  toplum yaşamına  uyum  sağlamasında  gerekli  olan  bilgi  ve  becerileri kazandırma  süreci  olarak  ele  almaktadır. Rehberliği  bu  şekilde   ele  alan kişilerin  başında  Brewer  gelmektedir.Ona  göre rehberliğin  başlıca  amacı  bireyin  okula  ve  okul  dışındaki  çevresine   uyumunda  yardımcı   olmaktır . Bu  modele  göre  ,öğrencilere   müfredat  programları  içinde  meslekler  ,boş  zamanlarını değerlendirme,  verimli ders  çalışma  yolları  gibi konularda    bilgi  verilerek  rehberlik   yardımı  gerçekleştirilebilir.  

REHBERLİĞİ   KLİNİK  YAKLAŞIM   OLARAK  GÖREN  MODEL 

Rehberlikte  klinik yaklaşım  , bireysel  farklılıkların  belirlenerek eğitimin bireyselleştirilmesi  amacını  gerçekleştirmeye   çalışmasıdır.  Bu  modelle  göre,  rehberlik  hizmetlerinde  bireyin   sorununun nedenini  ortaya  çıkarmak  ve   sorununun   çözümüne  yönelik  yardımlar  önemlidir. Klinik  model, bireyin  sorununun kaynağını  ona  uygulanacak  testler, gözlem  ve  benzeri  ölçme  araçlarından   elde  edilen  sonuçlara  dayanılarak   belirlenebileceği  görüşündedir.  Bu  açıdan  bakıldığında    rehberliği  klinik  yaklaşım  olarak  ele  alan  bu model  ölçme  araçlarına  olan  ihtiyacı  da   ortaya  çıkarmıştır.

REHBERLİĞİ  KARAR  VERMEYE  YARDIM SÜRECİ  OLARAK  GÖREN  MODEL  

Teknolojinin sağladığı olanaklar doğrultusunda   toplumun  giderek  demokratikleşmesi  bireylere    daha  fazla  seçme özgürlüğü   tanımıştır.  Bu

 bağlamda, bireyler daha sık  karar  verme  yaşantısıyla   karşılaşmaya    başlamışlardır.

 Toplumun   bireye  sunduğu  eğitsel,  meslek  ve  benzer  seçenekler  arasından  bireyin  kendine    en  uygun  ,olanına   karar  vermesine    yardımcı  süreç    olarak  gören bu  modele  göre  rehberlik  hizmetlerinde    bireyin  sağlıklı  kararlar  alabilmesi  için gerekli yardımlar  verilmelidir.

GELİŞİMSEL    MODEL  

Bugün  yaygın  olarak  benimsenen  gelişimsel rehberlik, rehberlik  hizmetlerinin   program ya da  . meslek  seçimi  sorunları ile sınırlandırılmasına  ve  bunalım  durumlarında   yardım  sağlamaya  ağırlık  verilmesine    tepki  olarak  gelişmiştir. Gelişimsel  modelin,  daha  önceki  modellerden  en  önemli   farkı  ,  bireyin  gelişimsel   ihtiyaçlarını  ön planda  tutarak    hizmetlerinde  gelişim  dönemlerinin ihtiyaçlarının  karşılanmasına    yer vermesidir  (erken,2001). Gelişimsel  modelde  rehberliğin  amacı  ,  öğrencilerin  yaşamlarının  tüm    alanlarında  etkili  olabilmeyi  öğrenmelerine  yardımcı  olmaktır. 

REHBERLİK TÜRLERİ
Rehberlik hizmetlerinin sınıflandırılması bu hizmetlerle erişilmesi hedeflenen temel amaçlar ve hizmetin sunulmasında uyulması gereken temel ilkeler değişmemektedir. Sınıflamalarda amaç, rehberlik hizmetlerinin daha ayrıntılı anlaşılması içindir. Rehberlik hizmetleri bir bütünlük içinde planlanan, yürütülen ve değerlendirilen hizmetlerdir. Rehberlik türleri incelenirken bunların birbirinden kopuk olduğu düşünülmemelidir.

Rehberlik çeşitleri 5 grupta incelenmiştir:

 Hizmetin Verildiği Kişi Sayısına Göre
· Bireysel rehberlik- grup rehberliği
· Bireysel   psikolojik   danışma-grupla psikolojik danışma


Hizmetin Verildiği Öğretim Kademesine
Göre
· Okul öncesi eğitimde rehberlik
· İlköğretimde rehberlik
· Orta öğretimde rehberlik
· Yüksek öğretimde rehberlik

Verilen Hizmetin İşlevine Göre
· Uyum sağlayıcı rehberlik
· Yöneltici rehberlik
· Ayarlayıcı rehberlik
· Önleyici rehberlik
· Tamamlayıcı rehberlik
· Geliştirici rehberlik

Hizmetin Yoğunlaştığı Problem Alanına Göre
· Eğitsel rehberlik
· Mesleki rehberlik
· Kişisel  rehberlik


Hizmetin  Verildiği   Hizmet  alanlarına Göre  Rehberlik
· Eğitim alanında rehberlik
· Sağlık alanında rehberlik
· Sosyal yardım alanında rehberlik
· Endüstri alanında rehberlik

A.Hizmetin Verildiği Kişi Sayısına     Göre Rehberlik
Rehberli ve psikolojik danışma hizmetinin belirli bir anda yöneldiği kişi sayısı ölçüt alındığında rehberlik hizmetlerini;
· Bireysel rehberlik
· Grup rehberliği
Psikolojik danışmayı da;
· Bireysel psikolojik danışma
•
Grupla  psikolojik   danışma   olarak    ayırmak mümkündür.
Bireyin uygun seçimler yapabilmesi, kararlar alabilmesi ve çevresine uyum sağlayabilmesi için kimi bilgilere gereksinimi,vardır.Tek,tek bireylere ya da gruplara sunulabilecek olan bu
tür bilgilendirmede, danışmanla danışan arasındaki ilişkinin niteliği, psikolojik danışma
İlişkisinde olduğu gibi özel bir etkileşim
gerektirmemektedir.Grup rehberliğini ilgilendiren bilgi verme hizmetleri, danışanların psikolojik gelişimlerinden Öle, bilişsel süreçleri üzerinde odaklanmaktadırlar
Oysa psikolojik danışmada danışanın daha çok duyuşsal Özelliklerine yoğunlaşılmaktadır. Psikolojik danışma ilişkisi bu âlânda yetişmiş gerekil bilgi ve beceri donanımına sahip kişilerce profesyonel olarak verilmesi gereken hizmetlerdir.
•
Bireysel psikolojik danışma, bir danışan ve bir psikolojik danışman arasında kurulan psikolojik yardım ilişkisidir.

• Grupla psikolojik danışmada ise bir psikolojik danışman ile birden çok danışanın bulunduğu bir grupla terapötik ilişki kurma şeklidir.
KPSS-2008 Bir şarkı sözünde geçen “Hatasız kul olmaz, hatamla sev beni.” sözleri insancıl (hümanistik) kuramın hangi kavramıyla ilişkilendirilebilir? 

A) Saydamlık 

B) Özerklik 

C) Psikolojik sağlamlık 

D) Empati

E) Koşulsuz kabul 
B.   Hizmetin Verildiği Öğretim Kademesine Göre Rehberlik
· Okul öncesi eğitimde rehberlik
· İlköğretimde rehberlik
· Orta öğretimde rehberlik
· Yüksek öğretimde rehberlik

Okulların yapı ve işlevlerinin, amaçlarının ve okullardaki öğrencilerin gelişim gereksinimlerinin birbirinden farklı olması, farklı öğretim kademelerinde verilen rehberlik hizmetlerinin de farklılaşmasına neden olmaktadır.
Genel olarak hangi eğitim basamağında verilirse verilsin rehberlik hizmetlerinin amacı ve genel ilkeleri değişmez. Ancak bu genel amaç içinde yer alan daha alt ve özel amaçlar ve bunları gerçekleştirmede uygulanacak programlar, seçilen teknikler, kullanılacak teknik ve yöntemler değişebilir.

     Okul öncesi eğitimde rehberlik:
3-6 yaş arası zorunlu eğitim çağına gelmemiş çocukların sosyal, bilişsel zihinsel ve psiko motor gelişimini, programlanmış bir eğitim ortamında gerçekleştiren bir eğitim kademesidir. Resmi ve özel anaokulu ve ana sınıfı adıyla çocukları aynı zamanda ilköğretime hazırlayan okul öncesi eğitim kurumları önemli işlevleri yerine getirmektedir.
Okul öncesi eğitim döneminde çocukların her yönüyle sağlıklı gelişmeleri, okul ortamına uyum sağlamaları ve kapasitelerini ortaya koyabilmeleri için eğitim çalışmaları rehberlik,  hizmetleriyle birlikte yürütülmelidir.Okul öncesi eğitim kurumları, oyun oynama, bedenini kullanma, merakını giderme, hayal ve istekleri açığa vurma, bağımsızlığını kazanma gibi ihtiyaçları karşılarlar. Rehberlik hizmetleri sunularak bu ihtiyaçların yeterli düzeyde yerine getirilmesiyle sağlıklı ve uyumlu bireylerin yetiştirilmesi beklenebilir.
Bu dönemde çocuğun ilgilerini, yetenek ve becerilerini geliştirmek için çeşitli etkinlikler düzenlemek, çocuğa kendini sınama ve tanıma olanakla sunmak, çocuğun yaptıklarını izlemek, ona dönüt vermek ve doğru davranışları pekiştirmek gerekir.
Bu dönemde rehberlik hizmetleri kişisel açıdan, çocuğun kendini kabul özgüvenini geliştirme, benlik kavramım oluşturma, sosyalleşmeyi sağlama hedeflerine yönelik etkinlikleri kapsar. Eğitsel açıdan okula uyum ve ilköğretime hazır olma hedefleri esastır. Bu anlamda çocuğun okulu sevmesi, okumaya-eğitime karşı güdülenmesi ve bazı temel becerileri kazanması amaçlanır. Mesleki rehberlik alanında ise bu dönem mesleki gelişim sürecinin başlangıcı kabul edildiğinden çocuğun bu döneme özgü mesleki gelişim görevlerini gerçekleştirmesine yönelik etkinlikler planlanır.
Sonuç; Bu yaş döneminin özelliklerini dikkate alarak, çocuğun bilişsel, dil, duyuşsal, sosyal ve uyum sorunlarını çözmesine yardım edilmelidir.
  İlköğretimde Rehberlik:
Okul öncesi dönemde olduğu gibi bireyin gelişimine elverişli ortam hazırlanması önemini korumaktadır.Bu dönemin sonlarında erinliğin yaşanması özellikle rehberlik hizmetlerini gerekli kılmaktadır. İlköğretimde rehberliğin amaçlarından biri bireyin her yönü ile tanınmasıdır. Rehberlik hizmetleri yoluyla kazandırılacak niteliklerin önemli bir bölümü için kritik dönemler ilköğretim çağı içerisindedir. İlköğretim düzeyinde rehberlik hizmetlerinin verilmesi, daha üst öğretim basamaklarında sunulacak olan rehberlik hizmetlerinin verimliliğini artıracaktır.
Gerek yönlendirmenin isabetli olması gerekse bireyin tüm olarak gelişimine yardım için ilköğretim süresince öğrencinin tanınması ve onun kendini tanıyıp kabul etmesi gereklidir. Bir bakıma ilköğretim süresince verilecek olan rehberliğin amacı öğrencilerin kendilerini tanımalarını sağlamaktır. Rehberlik eğitimi kapsamında çocuklarda eğitim isteği uyandıracak bir sınıf ortamı oluşturulmasına yönelik etkinlikler geniş bir yer tutar. Öğrencilerin kişisel gelişimi ile ilgili olarak çocuğun özgüven kazanmasında olumlu bir benlik kavramı geliştirmesinde ve başkalarıyla dengeli ilişkiler içinde birlikte yaşamayı öğrenmesinde böyle bir ortamın önemi büyüktür.
İlköğretim rehberlik programında bilgi servisi, bireyi tanımak ve bireyin kendini gerçekçi bir şekilde anlamasına yardım  etmek için ona kendisi hakkında toplanmış objektif bilgiler verme üzerinde odaklanmaktadır. Eğitsel ve mesleksel rehberlik etkinlikleri ilköğretimde de rehberlik programının ağırlıklı alanlarıdır. Öğrencilerin öğrenme güçlüklerinin belirlenmesi ve giderilmesi eğitsel planlamaların yapılması ve yürütülmesi, verimli çalışma yollarının tanıtılması, okula uyum, eğitim olanakları konusunda bilgilendirme, eğitsel kararlar almasına tercihler yapmasına yönelik hizmetler ilköğretimde sunulacak belli başlı eğitsel rehberlik hizmetleri kapsamındadır. Öte yandan mesleksel rehberlik kapsamında meslekleri tanıma, seçenekleri inceleme, mesleksel kararlar alma ve uygulama, mesleksel yönelimin sağlıklı olmasına yardım gibi hizmetler, ilköğretimin son yıllarında önem kazanmaktadır. Velilerle işbirliği yapmak bu dönem rehberlik hizmetlerinin üzerinde önemle durması gereken bir konudur.
Sonuç; Bireyi tanımak ve bireyin kendini gerçekçi bir şeklide anlamasını sağlamaya yönelik hizmettir. Bu yaşta öğrenci, özellikle okula uyum problemleri ve sınıf içindeki tutumu açısından rehberliğe ihtiyacı vardır.

KPSS-Aşağıdakilerden hangisi İlköğretim öğrencilerine yönelik rehberlik hizmetleri için "olmazsa olmaz" bir gereklilik değildir? 
A) Velilerle işbirliği yapmak
B) Gelişimsel rehberliğe ağırlık vermek
C) Grup rehberliğine öncelik vermek
D) Meslekler    hakkında   olumlu        tutumlar kazandırmak
E)
Hizmetin   profesyoneller   tarafından     yerine getirilmesine ağırlık vermek
KPSS İlköğretim öğrencisinin sosyalleşerek başarılı bir kişilik geliştirebilmesinde ağırlıklı bir öneme sahip olan kişi kimdir? 
A) Rehber öğretmen
B) Sınıf öğretmeni
C) Müdür
D) Müdür Baş Yardımcısı
E)
Eğitsel Kol öğretmeni

Orta Öğretimde Rehberlik:
Rehberlik hizmetlerine en çok ihtiyaç duyulan dönemdir.  Orta  öğretim,   15-18  yaş  grubunu kapsar. Bireylere bir meslek kazandırmayı, onları yüksek öğretime ve hayata hazırlamayı amaçlayan eğitim basamağıdır. Orta öğretim basamağına rastlayan ve ergenlik olarak adlandırılan dönem insan hayatının en fırtınalı dönemidir. Bu dönemde ergenlerin kişisel, mesleksel ve eğitimsel problemlerinin yoğunlaştığı bilinmektedir. Bu dönemde bireyin bedensel açıdan değişmesi, değer sistemlerini oluşturmaya başlaması, mesleğe yönelmesi, yaşam felsefesi oluşturması ve kimliğini belirlemesi gibi önemli süreçleri yaşaması, rehberlik hizmetlerine duyulan ihtiyacı da artırmaktadır. Rehberlik hizmetlerinin örgütlü ve programlı olarak yürütülmesiyle ergenin, zararlı alışkanlık ve arkadaşlıklarla şiddet ve teröre yönelik gruplara katılması önlenmeye çalışılırken, düzenli çalışma alışkanlığı edinmesi, sağlıklı hedefler belirlemesi, gerçekçi planlamalar yapıp doğru kararlar almasına yardım edebilir. . Bu anlayışla ergenlerin kendilerini rahatça ifade edebilecekleri, sağlıklı ilişkiler kurabilecekleri demokratik bir ortam sağlanabilir.
Bireye toplumda açık gelişme olanakları, farklı eğitim ve meslek seçenekleri sosyal gelişime yardımcı olacak olanak ve fırsatlar hakkında bilgi vermek yine rehberliğin amaç ve işlevleri içinde yer alır. Bu hizmetler, "bilgi verme, yöneltme, yerleştirme" hizmetlerinin kapsamına girer. Ayrıca öğrenciye yeni başladığı kurumu ve çevresini tanıtma ve onun bu yeni ortama alışmasına yönelik yardım etkinlikleri "oryantasyon, (duruma alıştırma)" hizmetlerini oluşturur.
 KPSS2008-Aşağıdakilerden hangisi kendini gerçekleştirme sürecinde olan bir bireyin sahip olması gereken özellikler arasında yer almaz? 

A) Ceyhun’un güçlü olduğu yönleri kadar zayıf olduğu yönlerini de kabul etmesi 

B) Barış’ın olayları değerlendirirken kendi deneyimlerini ön plana alması 

C) Deniz’in kendisi ve başkaları hakkında olumlu düşüncelerinin olması 

D) Zehra’nın kendisini gerçekçi bir gözle anlamaya çalışması

E) Meriç’in kendine ve çevresindekilere karşı bir mizah anlayışına sahip olması 

Yüksek Öğretimde Rehberlik:
Yüksek öğretimdeki öğrencilerin ergenlik döneminin sonlarında olmaları, onlara sunulacak rehberlik hizmetlerini farklaştırmaktadır. Yüksek öğretimdeki öğrenciler, ev ve aile ortamından ayrılmakta, kendi başına karar verme ve bunların sorumluluğunu yüklenme durumundadır.   Barınma,   beslenme,  akademik başarı, kız-erkek ve arkadaş ilişkileri, flört ve aile kurma, mali destek, sağlık gibi birçok sorunu halletme, kişilik bütünlüğü ve kimlik kazanma, kendini, seçtiği bir meslek için hazırlama gibi sorunlara en uygun çözümü bulmak durumundadır. Toplumun sorunları ile daha yakından ilgilenmektedirler.
Örf, adet, değerler, inançlar, tavırlar, davranışlar üzerinde daha bilinçli bir şekilde kafa yormaktadır. Kimliğini bulmaya çalışmaktadır.
Yukarıda bahsedilen konulara çözüm bulmak görevi gencin kendisine aittir. Rehberlik ise gence bu konuda gereken desteği vermelidir.
Sonuç; Bu yaş dönemi öğrencileri daha çok kişisel rehberlik hizmetleri ve psikolojik danışma hizmetleri isterler. Yurt, burs ve yeni şehre ya da okula uyum sağlamak için de rehberliğe ihtiyaç vardır.
Verilen Hizmetin İşlevine Göre Rehberlik
· Uyum sağlayıcı rehberlik
· Yöneltici rehberlik
· Ayarlayıcı rehberlik
· Önleyici rehberlik
· Tamamlayıcı rehberlik
· Geliştirici rehberlik
Uyum sağlayıcı rehberlik
Okullarda uyum sorunu gösteren öğrencilere yardım eden etkinlikleri kapsar. Uyum sorunu gösteren öğrenciye; bireysel veya grupla psikolojik danışma yardımı verilebilir. Uyum sağlayıcı rehberlikte amaç uyum sorunu gösteren bireyin yaşadığı problemlerin nedenini ortaya koymak ve çözüm yolları bulmasına yardımcı olmaktır. Okullarda en çok karşılaşılan sorunlardan biri uyumsuzluklardır.

Yöneltici rehberlik
Bîreyin ilgi ve yeteneklerine alan, ders, okul ve meslek seçmesine yardım etkinliklerini içermektedir.
Günümüzde okulların programları, okul türleri ve meslek sayısı arttığından rehberliğin bu yönü öze! bir önem kazanmıştır. Bireyler kendi özelliklerine uygun alan ve mesleklerde daha verimli ve mutlu olacaklarından, öğrencinin doğru seçimler yapmasını sağlamak son derece önemlidir.


Ayarlayıcı rehberlik
Eğitim planlayıcı ve programlayıcılarına yönelik verilen ve bireysel farklılıklara uygun programlar geliştirmeleri konusunda yol göstermektir.
Çağdaş eğitim anlayışı bireysel farklılıklara uygun programlar geliştirmeyi gerekli kıldığından, eğitim anlayışının değişmesiyle birlikte rehberliğin ayarlayıcı yönünün önemi de artmıştır.


Önleyici rehberlik
Problem ortaya çıkmadan problem olabilecek durumları tahmin etmek ve onları durdurmaya çalışmaktır. "Neler problem olabilir?" sorusuna cevap bulmak önemlidir. Öğrencilerin gelişim özellikleri çok iyi belirlenmeli, müdahale stratejileri ve eğitim programları geliştirilmelidir. Örnek; batıdaki ergen hamileliği problemini önlemeye yönelik cinsel eğitim programı, madde bağımlılığını önlemek için çalışmalar, bedenle ilgili meydana gelecek değişim-gelişimlere öğrencileri hazırlamak için yapılan çalışmalar.

Geliştirici rehberlik
Gelişimsel rehberlik anlayışının ortaya çıkışıyla rehberliğin geliştirici işlevi de önem kazanmıştır. Bu görüşe göre bir önceki gelişim dönemini başarıyla geçenlerin bir sonraki gelişim dönemini başarıyla atlatacaklarıdır. Okul rehberlik programlarında öğrencilerin gelişim dönemleri dikkate alınarak bedensel, zihinsel, duygusal ve psiko-sosyal yönlerden sağlıklı bir biçimde gelişmelerini sağlayacak etkinliklere yer verilmesidir. Yani eğitim programlarının gelişimsel rehberlik anlayışına uygun olarak düzenlenmesi üzerinde durur.
Tamamlayıcı Rehberlik
Rehberliğin bir diğer işlevi de öğretim etkinliklerini tamamlayıcı etkinliklerdir. Örgün eğitim kurumlarında gerçekleştirilen öğretim etkinlikleri, rehberlik hizmetleri ile birlikte sürdürüldüğünde, eğitimde istenilen kaliteye ve verimliliğe ulaşılabilmektedir. Bu yüzden öğretimi planlayan, yürüten ve değerlendiren görevliler olarak öğretmenlerin rehberlik konusunda bilgilendirilmeleri ve gelişimsel rehberlik anlayışını benimsemeleri önem taşımaktadır.
Hizmetin Yoğunlaştığı Problem Alanına Göre rehberlik
· Eğitsel rehberlik
· Mesleki rehberlik
· Kişisel  rehberlik
1.    Eğitsel Rehberlik
Eğitim kurumlarında yürütülen rehberlik etkinlikleri büyük ölçüde eğitsel ağırlıklı,rehberlik hizmetleridir. 
Eğitsel rehberlik, öğrencilere okul
seçme, okula ve okulun bulunduğu çevreye uyum sağlama, alan ve ders konusunda sağlıklı eğitsel tercihler yapma, verimli çalışma
alışkanlıkları
kazandırma, öğrenme
güçlüklerinden kurtularak okulda başarılı olma, yeteneklerini geliştirme ve zamanı iyi kullanma gibi yardımları içermektedir.

Bireyin  yetenek  ve  ilgilerine  uygun  bir  eğitim  dalını  seçmesinde  ve  bu  yolda  başarılı  olmasında  kendisine  yapılan  yardımlardır. Dolayısıyla  eğitsel  gelişim  ve  sorunlarla  ilgili  olarak  eğitim  sisteminde    öğrencilere  verilen  yardım  hizmetlerine   eğitsel  rehberlik   denilmektedir. Eğitsel rehberlik  hizmetleri  öğrencinin ‘’öğrenmeyi  öğrenmesini  sağlamaya  çalışırlar. Bu amaçla  eğitsel  rehberlik   kapsamında  düşünülebilecek  etkinliklere  aşağıda  örnekler  verilmiştir.  
· Okula  uyum   sağlama

· Etkili  ders  çalışma  becerileri  kazandırma

· Zamanı  etkili  kullanma  becerisi  kazandırma

· Motivasyonu  arttırıcı  çalışmalar  yapma 

· Eğitsel  kararlar  verme  ve  seçim  yapmada  yardımcı  olma  

· Sınav  kaygısı  ile  baş  etmeye    yardımcı  olma

· Okuma  alışkanlığı,   not  tutma  becerisi  ve  ders  dinleme  becerisi kazandırma                                                                                

2.    Mesleki Rehberlik
Bireylerin çeşitli meslekleri tanımaları, kendi niteliklerine uygun meslekleri seçmeleri, seçtikleri mesleğe hazırlanmaları ve mesleki yönden gelişmeleri konusunda yapılan yardımlara mesleki rehberlik denir. Mesleki rehberlik hizmetleri bireyin özelliklerinin tanınması, toplumda bireye açık olan mesleklerin gerektirdiği niteliklerin belirlenmesi ve bu iki kaynaktan elde edilen bilgiler ışığında bireyin nitelikleri ile mesleklerin gerektirdiği nitelikler arasında bağlantılar kurarak bireyin kendine uygun bir mesleki tercih yapması üzerinde odaklaşmaktadır. Öğrencilerin  çeşitli  meslekleri  tanımaları  ve kendi  özelliklerine  uygun  olan  meslekleri   seçmeleri  ,seçtikleri  mesleklere    hazırlanmaları ve  mesleki  yönden   gelişmeleri  amacıyla   yapılan  yardım  hizmetleridir(yeşil  yaprak,2000). Mesleki rehberlik  üç  aşamada gerçekleştirilmektedir.  

1.Öğrenci Tanıma
Mesleki  rehberlikte  ilk  adım  öğrenciler  hakkında  ayrıntılı  bilgi toplamaktır. Öğrenciler  hakkında bilgi  toplanırken  şu  başlıklar  dikkate  alınmalıdır(Kepçe oğlu,1996 & kuzgun,2000):

· Öğrencinin  fiziki  özellikleri  (cinsiyet,  boy,  ağırlık , bedensel özellikler,sağlık  durumu,  gelişim özellikleri)

· Öğrencinin kişilik  özellikleri  (zeka düzeyi, özel  yetenekleri,ilgileri,değer  yargıları  ,ihtiyaçları,amaçları)

· Öğrencinin  akademik  özellikleri(okuldaki  genel  başarı durumu,başarılı  ve  başarısız olduğu  dersler,çalışma  tarzı ve  alışkanlıkları)

· Öğrencinin  sosyolojik  özellikleri  (ailenin sosyo-ekonomik durumu,ailenin  ihtiyacı, işi etkilemesi  mümkün  yaşantı ve tecrübeler) 

2.Mesleklerin İncelenmesi
Mesleki rehberlik  mesleklerin  kapsamlı  bir  takım  teknikler  kullanılarak  incelenmesi  ikinci adımı oluşturmaktadır. Öğrencilerin  yetenek  ve  ilgilerine  uygun  mesleklere  yönelebilmeleri  için  mesleklerle  ilgili  olarak   şu  bilgilerin  toplanması  gerekmektedir:  

· Mesleğin  gerektiği  işin özellikleri  nelerdir?

· Çalışma  ortamı  ve  koşulları

· Çalışanda  aranan   bireysel  özellikler

· Meslekte  ilerleme  ve  kazanç  durumu

· Mesleğe   giriş  koşulları

· Meslekte  personel  ihtiyacı

 3.Öğrencinin  kişisel  özellikleri  ile  mesleklerin  gerektirdiği  özellikler  arasında  ilişki  kurma

Mesleki  rehberlikte  son  aşama, öğrencilerin  bireysel  özellikleri  ile  çeşitli  mesleklerin  gerektirdiği  özellikler  arasında  ilişki  kurarak,  kendilerine  en  uygun  mesleki  kararlar  vermelerine  yardımcı  olmaktır.

3.    Kişisel Rehberlik
Öğrencilerin "kişisel-sosyal" gelişim ihtiyaçlarını karşılamak ve böylece onların kişisel gelişim ve uyumlarına yardımcı olmak amacıyla yürütülen rehberlik hizmetlerine denir. Bireyin çocukluktan yetişkinliğe eğitimin çeşitli kademelerinde "kendini ve başkalarını anlaması ve kabul etmesi, günlük yaşam becerilerini kazanması, aile ve toplum olgusunu kavrayarak bu ortamlarda sağlıklı ilişkiler geliştirebilmesi" gibi alanlarda yeterlik kazanması, kişisel ve sosyal gelişimini sağlıklı sürdürebilmesi için verilen rehberlik hizmetleridir.

· Kişisel  /sosyal   rehberlik ,  öğrencinin  kendini  tanıması  ve  anlaması  ,  üstün  ve  sınırlı  yönleri  ile  kendini  kabul  etmesi  ve  geliştirmesi  ,kendine  güvenen, kişiler  arası  ilişkilerde  becerili,  kişisel ve  sosyal yönden  dengeli  ve  uyumlu  bir  birey  olarak  yetişmesine  yardım  hizmetlerini  kapsar(yeşil  yaprak,2000) Aşağıda kişisel/sosyal rehberlik  kapsamında  düşünülebilecek  etkinliklere  örnekler  verilmiştir. 

· İletişim  becerileri  geliştirme  

· Problem  çözme  ve  karar  verme becerilerini  geliştirme 

· Kaygıyla  baş  etme  becerileri  geliştirme 

· Özgüven  geliştirme 

· Günlük  yaşam  becerileri  geliştirme

· Özsaygı  geliştirme

· Davranış  problemi  olan  öğrencilere  müdahale  etme

KPSS Öğrencilerin kişiliklerinin zihinsel, bedensel, sosyal ve duygusal olan bütün yönleriyle dengeli ve sağlıklı biçimde gelişerek, yapıcı, yaratıcı ve üretken bireyler olabilmelerine yardım etme amacı, hangi rehberlik anlayışı ile ilişkili bir hedeftir? 
A) Edimsel
B) İyileştirici
C) Önleyici
D) Ayarlayıcı
        E)   Bilgi sağlayıcı

   Hizmetin   Verildiği   Hizmet   Alanlarına                             

  


Göre Rehberlik

· Eğitim alanında rehberlik
· Sağlık alanında rehberlik
· Sosyal yardım alanında rehberlik
· Endüstri alanında rehberlik
Rehberlik hizmetleri ilk olarak eğitim kurumlarında bir ihtiyaç olarak belirmiş ye yapılanarak hızlı bir gelişme göstermiştir. Bu nedenle rehberlik hizmetlerine eğitim kurumlarında daha yaygın olarak rastlanmaktadır. Bireylerin kendi yeteneklerini, ilgi ve ihtiyaçlarını, çevresindeki olanakları görerek sağlıklı kararlar almalarına yönelik olarak sürdürülen hizmetler eğitimin ayrılmaz bir parçasıdır.
Okullarda öğrencilerin bedeni, zihni, ahlaki ve sosyal yollardan Milli Eğitimin amaçlarına uygun bir şekilde gelişebilmeleri, kendi problemlerini çözebilmeleri, çeşitli alanlarda beklenen uyumları sağlayabilmeleri, ilgi ve yetenekleri yönünde bir öğrenim görebilmeleri, bir mesleğe ve işe yönelebilmeleri hususlarında kendilerine sistemli ve sürekli bir yardım sağlamak amacıyla rehberlik, çalışmaları düzenlenmesi gerekmektedir.
Sağlık kurumlarında rehberlik hizmetlerinin koruyucu  sağlığı işlevini üstlenmektedir. Huzurevleri ve Çocuk Esirgeme Kurumu gibi sosyal yardım kurumlarında ve bazı sanayi kuruluşlarında bireylerin uyum sorunlarının çözümüne yardımcı olmak amacıyla rehberlik hizmetlerine yer verilmeye başlanmıştır. son yıllarda rehberlik hizmetlerine yer verilmeye başlandığı görülmektedir. Sanayi kuruluşlarında otomasyon yanında işlerin çeşitlenerek daha
karmaşık hale gelmesi çalışanlarda birtakım
uyumsuzluklara yol
açmaktadır. Bu uyumsuzlukların doğurduğu problemlerle başa çıkma konusunda rehberlik yardımının iş görenler açısından önemi anlaşılmıştır. İş ve işçi bulma kurumu mesleki rehberlik alanında önemli bir işlevi yerine getirmektedir. İş arayanlara meslekler konusunda bilgi vermek, mesleklere yatkınlık ve uygunluklarını saptamak, mesleğe yöneltme, meslekte yetiştirme gibi rehberlik hizmetlerini yürütmekle, bu kurumun önemli bir boşluğu doldurduğu söylenebilir.
KPSS Herkes gibi kendisinin de hata yapabileceğini kabul eden bir öğretmen için en uygun olan davranış biçimi hangisidir? 
A) Kurallara sıkı sıkıya bağlı kalmak
B) Yeniliklere açık davranışlar sergilemek
C) Mükemmeliyetçiliğe önem vermek
D) Öğrenci karşısında açık vermekten kaçınmak
E)
Uzman olmadığı konularda suskun kalmayı benimsemek
BİR OKULDAKİ REHBERLİK SERVİSİNİN
VERDİĞİ HİZMETLER (REHBERLİK
HİZMET ALANLARI

Bir  okuldaki  öğrencilerin  eğitsel,  kişisel/sosyal ve  mesleki rehberlik  ihtiyaçları  sekiz  hizmet aracılığı ile  sunulmaktadır. bu hizmet alanları aşağıda kısaca açıklanmıştır.

· Plan-program hazırlama hizmetleri
· Yeni duruma-ortama alıştırma (oryantasyon)
hizmetleri
· Öğrenciyi tanıma hizmetleri
· Bilgi verme hizmetleri
· Psikolojik danışma hizmetleri
· Grup rehberliği hizmetleri
· Yöneltme ve yerleştirme hizmetleri
· Sevk (yardım almaya yönlendirme) hizmetleri
· İzleme hizmetleri
· Konsültasyon (müşavirlik) hizmetleri
· Çevre ve aile ilişkiler
· Araştırma ve değerlendirme hizmetleri
BİREYİ  TANIMA  HİZMETİ

Birey  sürekli  gelişim  ve değişim  içinde  olan  bir  varlıktır.  Bireyi tanımanın  amacı, bireylerin kendilerini   gerçekleştirmelerine  yardımcı  olmak  için, bireylerin  kendi potansiyelleri, ilgi, yetenek ve  diğer  kişisel  özellikleri  çerçevesinde  kendilerini  olabildiğine tanımalarına  yardımcı  olmaktır.bireyi  tanıma  hizmeti,rehberlik  hizmetleri  içinde  önemli  bir yer tutmaktadır,çünkü  bireyi tanıma etkinliklerinden elde  edilen  bilgiler  diğer rehberlik hizmetlerine  de  yön  verir. Öğrencinin gelişimine  ve  uyumuna  yardımcı  olmak  amacıyla  öğrenciyi  tanıma  etkinliklerinde   aşağıda   belirtilen  ilkeler  göz önünde  bulundurulmalıdır(kepçe oğlu,1996)
1. Bireyleri   tanımanın  tek  amacı,  onların  kendilerini   tanımalarına  yardımcı  olmaktır.

2. Bireyi  tanıma  hizmetleri  tüm öğrencileri  kapsamalıdır.

3. Bireyi  tanıma  hizmetleri  takım  halinde çalışmayı  gerektirir.

4. Bireyi tanıma  hizmetleri  ile  toplanan  bilgiler  objektif,  geçerli ve  güvenilir  olmalıdır.  Ayrıca  elde  edilen  sonuçlar  çok  dikkatli  kullanılmalıdır.

5. Bireyi  tanıma  hizmetleri  ile  elde  edilen  özel  ve  gizli  olmayan  bilgiler,öğretmenler,yöneticiler  ve  velilerle  paylaşılmalıdır.

6. Bireyi tanıma  hizmetlerinde   öğrencilerin  bütün yönleri  ile  tanıması gerekir.

BİLGİ TOPLAMA VE YAYMA HİZMETİ
Bilgi toplama ve yayma  hizmetlerinin  amacı, öğrencilerin  kendilerini  geliştirebilmeleri    için  ihtiyaç  duydukları eğitsel, kişisel/sosyal ve  mesleki alanlara  ait  her  türlü  bilgiyi  onların  

Yararlanmalarına sunmaktır. Öğrencilerin  gidebilecekleri  üst  kurumlar, sosyal-  kültürel  ve eğitsel  etkinlikler, programda  yer  alan  dersler  ile  iş  imkanları,  meslekler hakkında  bilgi  vermenin  yanında, disiplin  ve  görgü kuralları, cinsel  gelişim, verimli  çalışma  yöntemleri  gibi konularda   onları   aydınlatmak bilgi  verme  hizmetleri   içersine  girer. Öğrencileri  bilgilendirme  çalışmaları  bireysel rehberlik ,grup  rehberliği  ,bireysel  psikolojik  danışma  ve  grupla psikolojik   danışma  etkinlikleri  ile  yürütülebileceği  gibi  çeşitli derslerde  öğretmen aracılığı  ile  de  yapılabilir.

YÖNELTME VE YERLEŞTİRME HİZMETİ:

Yöneltme ve yerleştirme hizmetinin amaç öğrencilerin ilgi yetenek ve  ihtiyaçları  doğrultusunda  çeşitli  sosyal  ve  kültürel  etkinliklere okulda  uygun programlara  üst  okullara  yada  iş ve  mesleklere  yönelmelerine  ve  yerleştirmelerine  yardımcı  olmaktır.

İZLEME  HİZMETİ:

İzleme  hizmetleri  çeşitli  sosyal  ve  kültürel  etkinliklere , okul  içi  programlara  ,başka  okullara  ,geçici  işlere  ,okulu bitirerek sürekli  iş  ve  mesleklere  yerleştirilen  öğrenciler  ile  psikolojik  danışma  yardımı  alan öğrencilerin  bulundukları  ortamlara  uyum ve  gelişim  durumları  hakkında  sürekli  bilgi  edinmek  için yapılan  çalışmaları içerir.

İzleme çalışmaları, hem öğrencinin değişim ve gelişimini takip etmek amacıyla, hem de sunulan rehberlik çalışmalarının etkililiğini öğrenmede ihtiyaç duyulan bilgileri sağlar.
Örneğin bir okuldaki 9. sınıf öğrencilerine alan seçiminde rehberlik hizmeti sunduğumuzu düşünelim. Alanlarını seçen bu öğrencilerin yerleştikleri alanların kendilerine uygun olup olmadığını, verdikleri kararların isabetliliğini ve alanlarında başarılı ve mutlu olup olmadıkları izleme çalışmalarıyla takip edilmesi gerekir
ORYANTASYON HİZMETİ:

Oryantasyon  hizmetleri  ,öğrencileri yeni  bir  duruma  ve  yeni bir  ortama  alıştırmayı  amaçlar. Oryantasyon hizmeti, özellikle  okulun  açıldığı  ilk  haftalarda  okulu ve   birimlerini  tanıtma ,okulda  uygulanan  eğitim  programları  ,sınıf  geçme  ve  devam  yönetmelikleri  okulda yer  alan  eğitsel  ,  sosyal  ve  kültürel  etkinlikler  , rehberlik  ve   psikolojik  danışma  hizmeti  ile  diğer  öğrenci  kişilik  hizmetleri  ,ulaşım  imkanları  ve  okulun  bulunduğu  çevredeki  sosyal  ve  kültürel  etkinlikler hakkında  öğrencilere  bilgi  verme  hizmetidir.

Oryantasyon hizmetinin uyum sağlayıcı,  koruyucu  ve  önleyici  olmak üzere  üç  işlevi  bulunmaktadır.(yeşil yaprak 2000)  

MÜŞAVİRLİK  (Konsültasyon )HİZMETİ:

Müşavirlik  hizmetleri  doğrudan doğruya  öğrenciye  yönelik  olmayan  ancak öğrenciye  verilen  psikolojik  danışma  ve  rehberlik  hizmetlerinin etkililiğini arttırmaya  yardımcı  olan  hizmetlerdir. Bu hizmetlerin amacı , okuldaki  yönetici  ,öğretmenlerin ve  ailelerin  daha  yeterli  ve  ortak  bir  rehberlik  anlayışına  sahip  olmalarını  sağlayarak okulu öğrenciler  için  daha  iyi  bir  öğrenme  ortamı  haline  getirmektir.(kepçe oğlu 1996).

· Psikolojik danışmanın öğretmenlere  okulda  daha iyi  bir  öğrenme  ortamı  oluşturma,  velilere  anne-baba-çocuk  arasında  sağlıklı  ilişkiler   geliştirme  gibi  konularda  verdikleri seminerler  Velilere   okulun   amacını, program  ve
politikasını tanıtma
· Öğrencilerin okulda öğrendiklerinin evde pekiştirilmesini sağlama
· Evde öğrenciyi olumsuz etkileyen
koşulları olumluya çevirme
· Okulda daha etkin bir öğrenme ortamı oluşturma
· Okulda alınacak   kararlara     katılımı sağlama

· Bazı öğrenciler için  alınan özel
önlemlere herkesin katılımını sağlama
· Olumsuz öğretmen   davranışlarını
değiştirme
· Öğrenme   ve   çalışma   güçlüğü   çeken öğrencileri tanıma ve bunlarla ilgili olan öğretmenlerle işbirliği yapma öğretmenin   bir   öğrencinin   sorunuyla hizmet   etkinlikleri  arasında  yer  alır.
ARAŞTIRMA VE DEĞERLENDİRME  HİZMETİ:

Araştırma  ve  değerlendirme   hizmetleri,  rehberlik  ve psikolojik   danışma  hizmetlerinin  çevresel  olanaklar  ve  koşullar  ile  bireylerin ilgi,  ihtiyaç  ve  özelliklerine  göre  düzenlenebilmesi  ve  yapılan  çalışmaların  ne  ölçüde  etkili  ve  yeterli  olduğunu  anlamaya yönelik  çalışmaları  içerir.  

PSİKOLOJİK DANIŞMA  HİZMETİ

Psikolojik danışma  hizmeti,  tüm  rehberlik  hizmetlerinin  temelini  ve  özünü  oluşturur. Dolayısıyla  psikolojik danışma  hizmeti  olmadan  rehberlik  hizmetleri tam  olarak yapılmış  sayılmaz.  Okullarda  psikolojik  danışma  hizmeti, çeşitli  nedenlerden  dolayı  uyum  problemi  yaşayan, kendini  yalnız  hisseden,  karar verme  sorunu olan ya  da kendini tanımak isteyen  öğrencilere yardımcı  olmayı  amaçlar.   Psikolojik  danışma  hizmeti  ancak  uzman  personeller tarafından  profesyonel  düzeyde  sunulabilecek  bir  hizmettir. Psikolojik danışma  ilişkisinde bu  yardımı  alan  kişiye’’Danışan’’,yardım veren  kişiye  ise  ‘’Danışman’’denilmektedir.  Demokratik   ve  insancıl  bir  anlayışla  verilen psikolojik  danışma  hizmeti  , gönüllülüğe   dayanır  ve  danışan-  danışman    arasında  gizli  ,özel  bir  ilişkidir.

Psikolojik danışma bireylerin kendilerini tanımalarını, güçlü ve zayıf yönlerini fark ederek yaşadıkları problemleri etkili biçimde çözmek amacıyla yüz yüze bir ilişki süreci içinde sunulan ve duyuşsal yönü ön planda olan profesyonel bir yardım hizmetidir. Nihai amacı da bireyin karar verme ve problem çözme becerilerini geliştirerek kişisel gelişimini sağlamaktır. Psikolojik danışmanın kendine özgü çeşitli kuram, teknik ve ilkeleri vardır. Psikolojik danışma hizmeti ancak bu alanda yetişmiş ve yeterliliği olan uzman kişiler tarafından sunulur.
Psikolojik danışma süreci içinde yardım alan kişiye "danışan", yardım veren uzmana da "danışman" denilmektedir. Bu hizmet bir danışan ile danışman arasında kurulan ilişki ise buna "bireysel psikolojik danışma" denilmektedir. Eğer bu ilişki bir danışman ve birden çok (genellikle 8-12) danışan arasında kurulmuşsa buna "grupla psikolojik danışma" denilmektedir. Öğrencilerin ihtiyaçlarına göre bu sayı değişmekle birlikte genellikle görüşme sayısı 8-10 arasındadır.
Eğer bilgi toplamak amacıyla görüşme yapılıyorsa öğrenciyle kurulan ilişki psikolojik danışma değildir.
KPSS2008. Kadınlara özgü cinsiyet rolüyle ilgili kalıp yargılara sahip bir genç kızın meslek seçiminde, aşağıdaki etkenlerden hangisinin, diğerlerinden daha fazla rol oynaması beklenir?

 A) İşinden çok para kazanmak

 B) Üst düzey yönetici olmak 

C) İnsanlarla rekabet etmek 

D) İnsanlara yardımcı olmak

 E) Toplumda statü kazanmak
hazırlanırken okulda bulunan öğrencilerin gelişim düzeyleri (ilk veya orta), okulun türü, okulun bulunduğu sosyo-kültürel çevre, okulun personel ve fiziksel olanakları ve öğrencilerin ihtiyaçlarının dikkate alınması gerekir.
Hazırlanacak kapsamlı rehberlik programı modelinin aşağıdaki özelliklere sahip olması gerekir,
· Öğrenci gelişimine yönelik olması
· Zamanı   etkin   bir   şekilde   kullanan   bir program olması
· Okulun   açıldığı   ilk   günden   başlayarak okulun kapandığı son güne kadar sürmesi
· Klinik (sorun çözücü) odaklı değil, eğitim temelli olması
Okul rehberlik programı okuldaki rehberlik ve psikolojik danışma servisinde görevli psikolojik danışman tarafından öğretim yılı başında hazırlanır.
Hazırlanan program işlevsel ve sürekli geliştirilebilir bir özelliğe sahip olmalıdır. Hazırlanan program Okul Rehberlik ve Psikolojik Danışma Hizmetleri Yürütme Kurulu tarafından incelenir. Hazırlanan program doğrultusunda rehberlik hizmetleri sunulur. Ancak bir yıl için hazırlanan program mutlak değişmez bir program değildir. Her sınıfın sınıf rehber öğretmenleri de okul için hazırlanan yıllık rehberlik programı doğrultusunda sorumlu oldukları sınıftaki öğrenciler için yıllık rehberlik hizmetleri çalışma planı hazırlarlar.
KPSS -Okul rehberlik programları ile ilgili olarak aşağıdakilerden hangisi doğrudur? 
A) Her yıl  aynı   program uygulanmalıdır
B) Programlar problemli ve engelli öğrencilere yönelik olmalıdır
C) Aynı    ildeki    tüm    okullar    aynı    programı uygulamalıdır
D) Her okul türü aynı programı uygulamalıdır.

E) Programlar öğrenci ihtiyaçlarına göre her yıl yenilenmelidir
Olanaklarından yüksek düzeyde yarar sağlamasını ve problemlerle karşılaşmasını önleyen hizmetlerdir.
Hizmetlerin sunumunda okuldaki tüm personel görev almalıdır. Ancak uygulama aşamasındaki görevlerin önemli bir kısmı sınıf rehber öğretmenleri tarafından yürütülür. Hizmetler daha çok toplu biçimde ve bilgi verme şeklinde sunulur. Bu hizmetler genellikle eğitim-öğretim yılının başladığı ilk günlerde verilir. Okula yeni kayıt yaptıran öğrencilerin bu tür hizmetlere daha çok gereksinimleri vardır. Bu kapsamda verilecek hizmetler özetle aşağıdaki gibidir;

· Okulun   tarihçesi,   öğretmen   ve   öğrenci durumu, uygulanan programlar hakkında bilgi verme
· Okulun   fiziksel   durumu   hakkında   bilgi verme
· Okulun   eğitim   programı   hakkında   bilgi verme
· Ders dışı etkinlikler hakkında bilgi          

      verme

· Okul kuraları hakkında bilgi verme

· Okuldaki psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri hakkında bilgi verme
· Okul çevresi hakkında bilgi verme

· İlgiler
· Kişilik özellikleri,   değerler  ve   benlik tasarımı

· Akademik durum
· Öğrencinin yaşadığı çevre
Öğrencilere ait toplanan bu bilgiler sistemli ve düzenli bir şekilde dosyaya kaydedilir. Bu bilgilerin çoğu gizlilik derecesi yüksek olan bilgilerdir. Bu bilgiler ancak öğrencilerin bilgisi ve izni ile öğrencilerin yararına olmak koşulu ile üçüncü kişilere verilebilir. Okul psikolojik danışmanı, sınıf rehber öğretmeni ve okul yönetimi bu bilgilerin gizliliğini sağlamakla yükümlüdürler.
Öğrencileri tanımada kullanılan çeşitli teknikler vardır. Bunlardan bir kısmı dışardan bilgi toplamaya dayalı olan test, gözlem, dereceleme ölçekleri, olay (vak'a) kaydı gibi tekniklerdir. Bir kısmı da öğrencinin kendisini ve çevresini nasıl algılayıp, yorumladığını anlamamıza yardımcı olan görüşme, otobiyografi, sosyometri, kimdir bu tekniği, çeşitli envanterler ve soru listeleri gibi tekniklerdir.
KPSS Aşağıdakilerden hangisi okulun ilk günlerinde' öğrencilere sunulması gereken rehberlik hizmetlerindendir? 
A) Öğrencinin   kendi   yeteneklerini   tanımasını sağlama'
B) Öğrencilerin   sosyalleşmeleri   için   etkinlikler düzenleme
C) Öğrencilerin psikolojik problemlerini belirleme
D) Öğrencilerin çalışma yollarını ve stratejilerini belirleme
E) Öğrencilere okulu ve okul kurallarını        
tanıtma çevreleriyle
ilişkilerini zenginleştirecek kişilerarası ilişkilere yönelik bilgiler verilebilir.
Psikolojik Danışma Kuramları

    Psikanalitik Yaklaşım
· İnsan davranışları kişinin biyolojik ihtiyaçları ve cinsel güdülerinin etkisiyle oluşur
· İnsan     davranışları     bilinçaltı     süreçlerle bağlantılıdır
· Kişilik id, ego ve süper ego’dan oluşur
· Tedavi   yöntemi:   rüya   analizi hipnoz ve   serbest çağrışımdır
· Sorunların    kaynağını    0-6    yaş    çocukluk döneminde aramak gerekir
Davranışçı Yaklaşım
· Kişilik doğumdan   sonraki  olumlu  ve olumsuz öğrenmeler üzerine kurulur
· Uyumsuzlukların nedeni olumsuz öğrenmelerdir
· Olumsuz    davranışın    öğrenilmesi    yoluyla olumlu davranış da öğretilebilir
· Tedavi: Sistematik  duyarsızlaştırma, yeniden   biçimlendirme,   atılganlık   eğitimi,model alma (taklit)

İnsancı Varoluşçu Yaklaşım
· Birey değerlidir, özgürdür.  Bu nedenle kendini  yönetme,  yönlendirme, denetleme gücü kendindedir
· Ruhsal sorunların kaynağı, toplumsal kurallarla bireyin doğal gelişimi engellendiği zaman ortaya çıkar
· Birey doğuştan iyidir. Kendini geliştirme gücüne sahiptir.
· Birey güçlü bir benlik algısı sayesinde kendini gerçekleştirebilir.
· Tedavi:    Danışana saygı duyma,    değer verme, koşulsuz kabul, empati
KPSS2008. Öğrencilerin kimi davranışları, hem onların gelişimlerini olumsuz etkileyebilir hem de öğretmeni rahatsız edebilir. Öğretmen, bu davranışlara ilişkin duygu ve düşüncelerini öğrencilerine iletebilir. Ancak bunu yaparken, öğrencilerin hazır bulunuşluğuna dikkat etmeli ve incitici bir dil kullanmaktan kaçınmalıdır. 
Öğretmenin bu tutumu, danışandan hız alan yaklaşımın hangi kavramıyla ilişkilendirilebilir?

A) Saydamlık 

 B) Empati 

 C) Koşulsuz kabul

 D) Saygı 

 E) Özerklik 
Bilişsel Yaklaşım
· Bireyin gelişimi akılcı, tutarlı,   gerçekçi, düşünerek olaylara yaklaşması sayesinde olur.
· Akıl ve davranış duyguları yönetir Tedavi:    Bireyin mantıksız,   yanlış,   yıkıcı düşüncelerini değiştirme,   başarısız kimlik örüntüsünden kurtarma yoluyla olur.
KPSS Bireysel ve grupla psikolojik danışma karşılaştırıldığında, aşağıdakilerden hangisi grupla psikolojik danışmanın dezavantajlarından biridir? 
A) Gruba   ait   olma   ve   başkalarınca   kabul edilip benimsenme duygusunu yaşama
B) Benzer sorunlara sahip olan           insanlarla,benzer sorunlar üzerinde konuşabilme
C) Belirli sorunların çözümünde başkalarının deneyimlerinden yararlanma
D) Köklü   sorunların   çözümünde   yeterince etkili olamama
E) Başkalarının da sorunları    olabildiğini görerek teselli olma
KPSS
Yalnızlık,  değersizlik  ve  başarısızlık duyguları yaşayan   ve   uyumsuzluk   sergileyen   bireylere sorunları  ile  başa çıkabilmeleri  için Öncelikle verilmesi gereken rehberlik hizmeti hangisidir?
A) Bireyi tanıma 
B) Psikolojik danışma

C) Yöneltme
D) İzleme

E) Bilgilendirme
KPSS
Rogers'in    insancı    yaklaşımında   en   fazla vurgulanan, aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Öğrenciyi merkeze alan eğitim anlayışı
B) Programı merkeze alan eğitim anlayışı
C) Bilinçaltı
D) Mantık dışı düşünceler
E) Kişiliğin aşırı uçlarını birleştirme
KPSS Aşağıdakilerden hangisi okullarımızda gözlenen en yaygın rehberlik hizmetlerindendîr? 
A) Müşavirlik
B) Araştırma ve değerlendirme
C) İzleme
D) Yöneltme
E) Değerlendirme

KPSS. Bireyi tüm kişilik özelliklerinin toplamından farklı bir bütün olarak ele alan psikolojik danışma kuramının adı nedir? 
A) Psikoanalitik yaklaşım
B) Geştalt
C) Davranışçı
D) Varoluşçu
E)
Gerçekçi
Duygusal Zeka
Bu kavram aşağıdaki özellikleri yetenekleri kapsamaktadır;
1) Öz bilinç: Kendini tanıma, bir duyguyu oluşurken fark edebilme
2) Duyguları idare edebilme: Duyguları uygun biçimde idare edebilme
3) Kendini harekete geçirebilme:  Duyguları bir amaç doğrultusunda harekete geçirmek
4) Başkalarının duygularını anlayabilme:  Empati,kendiniBaşkalarının yerine koyabilme
5) İlişkileri yürütebilme:Etkili
kişilerarası ilişki kurabilme, sosyal beceriler.
Kişisel rehberliğin hedefleri aynı zamanda duygusal zekânın gelişimine yöneliktir. İnsancıl yaklaşımdaki bir öğretmenin oluşturacağı olumlu sınıf ortamı kişisel rehberliğin birinci koşuludur. Bu nedenle insancıl yaklaşımın eğitim ilkeleri üzerinde durmak gerekmektedir;
Hümanistik (insancıl) yaklaşımın eğitim ilkeleri
· İnsanın  tek  ve  temel  güdüsü "kendini gerçekleştirme"
ihtiyacından   kaynaklanır.   Bu   güdü bireyi tüm yaşam sürecinde daha iyiyi yapmak, daha mükemmeli elde etmeye yöneliktir.
· Davranış bozuklukları, güvensizliğin  veya     engellenmenin   sonucudur.
Gerçekte birey doğası gereği iyidir. Normal koşullar altında benliği geliştirici davranışlar ortaya koyar. Ancak bir tehdit veya güvensizlik karşısında kalırsa, benliği savunucu davranışlar ortaya çıkabilmekte, bazen saldırganlaşmakta,  çaresiz  kaldığı durumlarda gerçekleri yok sayma ve çarpıtma gibi davranış bozuklukları görülebilir
KPSS2008- Psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri kapsamın-da ilk ve orta dereceli okullarımızda, 2006 yılında Millî Eğitim Bakanlığı bünyesinde geliştirilen “Kapsamlı psikolojik danışma ve rehberlik programları” uygulanmaya başlamıştır. Kapsamlı psikolojik danışma ve rehberlik programlarının hazırlanması ya da yürütülmesine iliş-kin olarak aşağıdaki ifadelerden hangisi yanlıştır?

 A) Programlar hazırlanırken, okul rehber öğretmeninin (psikolojik danışman) rolü ve görevlerinden çok programın içeriği üzerinde odaklanılmıştır. 

B) Kapsamlı psikolojik danışma ve rehberlik programları gelişimsel rehberlik modeline dayanmaktadır.

 C) Kapsamlı psikolojik danışma ve rehberlik programı okuldaki öğretim programlarıyla bağlantılı ve etkileşim içindedir. 

D) Programın içeriğindeki sınıf etkinliklerinin yürütülmesinden okul rehber öğretmeni sorumludur. 

E) Kapsamlı psikolojik danışma ve rehberlik programı “Okul rehberlik ve psikolojik danışma programıdır.
· Davranışları   yönlendirmede   dışsal koşulların yanında içsel koşullar da etkilidir. 
İnsan hem kendi yaradılışının hem   de   çevresinin   sayısız   olanakları
içinde     gelişimini     sürdüren,     oluşum halinde olan bir varlıktır.
· İnsan  davranışlarını,  onun    öznel gerçeği tayin eder.
Kişi herhangi bir durumda, içten  ve     dıştan   gelen uyarıcılara,  kendi verdiği anlama göre tepkide   bulunur.   Aynı   durumda   aynı uyarıcıları    alan    farklı    kişiler    farklı tepkide bulunurlar. Burada önemli olan bireyin    uyarıcıları    nasıl    algıladığıdır.
Herkesin   kendine   özgü   ve   farklı   bir gerçeği vardır. (fenomenoloji)
· İnsanın davranışlarını tayin eden en önemli gerçek onun kendini
algılayış biçîmidir.    Öznel    gerçeğin merkezi    benlik   ve   ona    ilişkin olan tasarımlar   bütünüdür.   Dış   dünyadaki nesnel  gerçeklere  verilen tüm  anlam,kişinin   kendi   ihtiyaç  ve   beklentilerine göre    biçimlenir.   Kişi    kendini    nasıl
algılıyorsa  öyle  davranır.   Bir kimsenin davranışlarının    nedenini   anlayabilmek veya   yordayabilmek   için   onun   benlik tasarımını bilmek ve olaylara onun algı
çerçevesinden bakabilmek gerekir.
· İnsan davranışlarını değiştirebilmek içîn    önce    onun    öznel    gerçeğini
değiştirmek   gerekir.   Sadece   bizim ihtiyaç   ve   inançlarımızla   tutarlı   olan yaşantılar bir anlam kazanır ve algılanır. Eğer    ihtiyaç    ve    inançlarımız    tehdit altındaysa   gerçekleri   algılama   zorlaşır ve       gerçeklere  uygun    davranış
değişmeleri de güçleşir. 
İnsancıl eğitim ve öğretmen
Rogers'a göre eğitimde geleneksel olarak vurgulanan zihinsel bilgi ve becerilerin yanı sıra kişiler arası değerler ve duygular gibi duyuşsal davranışların bir arada kazandırılması önemlidir. Bunun için de öğrenmede aşağıdaki ilkelere uyulması gerekmektedir.
· Her  bireyde  doğal   bir öğrenme  

· Anlamlı     öğrenme;     öğrenilen     konu bireyin   kendi   amaç   ve   ihtiyaçları   ile
ilişkili olarak algılandığında gerçekleşir 
· Öğrenme,   korku  ve  tehdidin  olmadığı özgür bir ortamda gerçekleşir
· Öğrenme, öğrencinin kendisi tarafından başlatıldığı zaman etkin ve anlamlıdır.
· Öğrenme,     bireyi     değişen     dünyada gereksinimlerini karşılamaya yeterli hale
getirmeli,       yeni       koşullara       uyum sağlamada yardımcı olmalıdır.
Öğretmen insan ilişkilerinin temeline alınması gereken,
Saygı (koşulsuz kabul)

· İçtenlik (dürüstlük ve içtenlik)
· Empati
gibi çok önemli ilkeleri sınıf koşullarında uygulanmasına önem vermelidir.

Bireyin Uyumuna Yönelik Problem Alanları
Gelişen büyüyen çocuğun sürekli olarak arkadaş veya akranlarıyla sağlıklı ilişkiler kurabilme ve geliştirebilme becerileriyle donatılması gerekmektedir. Gelişimsel özellikleri, aile, çevre çocuğun akranlarıyla sağlıklı ilişkiler geliştirebilmesini olumlu ya da olumsuz yönde etkileyebilmektedir.
Özgüven: Kişinin kendine yönelik olumlu yargılarının olması, kendini ve durumu kontrol edebileceği inancı, kendini sevmesi ve kendiyle barışık olması ve kendini tanıması gibi durumlarla ilişkili bir kavramdır. Kendine güveni eksik olan kişi, akademik, sosyal ve diğer konularda sorun yaşayacaktır. En küçük başarısızlıklar, reddedilme, performans eksikliği ve fiziksel eksiklikler kolayca özgüvenin olumsuzlaşmasına neden olabilmektedir. Çocuk ve ergenlerde kendilerinin başkalarıyla karşılaştırılması veya kendi kendilerini karşılaştırmaları da özgüven üzerinde zedeleyici olabilmektedir.
Benlik Saygısı (Özsaygı): Kişinin kendi fiziksel ve zihinsel özelliklerine yönelik değer atfetmesidir. Bu kavramla ilişkili kavramlar;
· Benlik
· Benlik tasarımı
· İdeal benliktir.
Benlik: kişinin kendine yönelik yapılan tüm değerlendirmelerin algısıdır. Olumlu ve olumsuz olabilir. Algılama ve anlamlaştırma sorunudur
Benlik   tasarımı:   Kişinin   sahip   olduğu   tüm özelliklerin     olumlu     veya     olumsuz    farkına varmasıdır.
İdeal Benlik: Kişinin kendisi veya sosyal olarak empoze edilen, sahip olunması     gereken özelliklere ilişkin algılamasıdır.
Demokratik olmayan aile ortamları, çocuğun sürekli başarısızlıklarıyla yüzleştirilmesi, belirli zihinsel ve fiziksel yetersizliklere sahip olması düşük benlik saygısı ile yakından ilgilidir.
KPSS Aşağıda öğretmen davranışlarından hangisi öğrencilerin güven duygularını olumsuz vönde etkiler? 

A) Yanlış  öğrenci      cevaplarına      hoşgörüsüz davranmak
B) Sınıf içinde gerginlik yaratmaktan kaçınmak
C) İlkeli ve kararlı davranmak
D) Öğrencilerin kişiliğine saydı göstermek
E)
Öğrenciler arasında ayrım yapmamak
KPSS Anne babalara, çocukların sorularında onlara yardımcı olmak için neler yapabilecekler konusunda bilgi veren bir öğretmen, aşağıdakilerden hangisini önermemelidir? 
A) Çocuklara anlayışla yaklaşmalarını
B) Çocukların motivasyonlarını     desteklemelerini
C) Çocukların öz bakımını üstlenmelerini
D) Çocukların sabırla dinlenmesini
E) Çocuklarına, enerjilerini boşaltma fırsatı vermelerini
. KPSS Deneyimleri üzerinde düşünme (reflettive thinking) yoluyla kendini geliştirebilen kişinin, aşağıdaki özelliklerden hanginse sahip olması beklenemez? 

A) Eleştirileri hoşgörü ile karşılama
B) Sabit fikirli olmama
C) ileri görüşlü olma
D) Değişimi savunma
E)
Kendi görüşlerini ön planda tutma
KPSS Öğretmenin öğrencinin söylediklerini adeta onunla birlikte yaşayarak hissetmesi şeklinde tanımlanabilecek olan kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Antipati
B) Koşulsuz kabul
C) Empati.
D) Saydamlık
E) Saygı

KPSS "Sosyal ve psikolojik durumu ne olursa olsun her birey önemlidir" anlayışı aşağıdaki psikolojik danışma ve rehberlik kavramlarından hangisini açıklamaktadır? 
A) Koşulsuz kabul
B) Empati
C)   Özerklik

E) Değerlilik
E)
Özdeşim
KPSS. Aşağıdakilerden hangisi, kendini gerçekleştirmiş bir bireyin özelliği değildir? 
A) Sadece yetişkin ve kültürlü kişilerin doğru karar verebileceklerini düşünmek
B) Dış dünyayı  ve  diğer  insanları oldukları  gibi kabullenmek
C) Bir konunun farklı biçimlerde ele alınabileceği görüşünde olmak
D) Tüm insanların eşit değerde olduğuna inandığını ortaya koymak
E) Sorunları kişiselleştirmeden, nesnel bir biçimde ele alabilmek

KPSS. Aşağıdakilerden hangisi "kendisini gerçekleştirme"   kavramı   ile   örtüşmez? 
A) Birey yeterli bir kişiliğe sahiptir
B) Kendine karşı yargılayıcı tutumlara sahiptir
C) Kendisi     ve     başkaları      hakkında     olumlu düşünceleri vardır
D) Kim olduğunu gerçekçi bir gözle algılar
E) Kendine saygı duyar ve olduğu gibi kabul eder
KPSS. Bir   sınıf   öğretmeni    yakın    arkadaş    olan    iki öğrencisinin birbirine darıldıklarını fark etmiştir.
Bu öğretmenin izleyeceği en  uygun yol aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Öğrencilerin, darılmalarına yol açan olayla ilgili duygularını   uygun   bir  dille   ifade  etmelerine yardımcı olmak
B) Öğrencileri derhal   rehberlik  servisine göndererek sorunun çözülmesini istemek
C) Bu öğrencilerin .ikisine de yakın olan başka bir öğrenciden onları barıştırmasını istemek
D) Öğrencilere, barışmazlarsa bu durumu disiplin kuruluna bildireceğini söylemek
E) Durumu okul idaresine bildirmek
KPSS Aşağıdaki yaklaşımlardan hangisi "insanı yalnızca dıştan görülen belirtilere bakarak anlamak mümkün değildir.

Bireyin iç dünyasını    da    anlamak    gerekir" görüşünü savunur? 
A) Fenomonolojik yaklaşım
B) Bilişsel yaklaşım
C) Akılcı-duygusal yaklaşım
D) Sosyal öğrenme yaklaşımı
E)
Davranışçı yaklaşım
KPSS. Aşağıdakilerden hangisinin öğrenci öğretmen ilişkilerinin sağlıklı olabilmesi için gerekli değildir? 
A) Öğretmenin öğrenme-öğretme    etkinliklerinde öğrenci ihtiyaçlarını temele alması
B) Öğretmenin olayları   değerlendirirken   kendini öğrencinin yerine koyabilmesi
C) Öğretmenin  sınıf içinde  her zaman  içten ve dürüst davranması
D) Öğretmenin tüm öğrencilerine eşit ölçüde değer ve önem vermesi
E)
Öğretmen ile ailelerin sosyo-kültürel düzeylerinin denk olması
KPSS. Annesi ile sürekli çatışma yaşadıklarını belirterek danışma almak isteyen bireye verilecek danışmanlık hizmetlerinden hangisi "hümanist yaklaşımın bireye saygı ilkesi" ile bağdaşmaz? 
A) Annene karşı olan duygularını, onu kırmadan ifade etmeye çalışmalısın
B) Annenin    davranışlarını    doğru    değerlendirip değerlendirmediğini tekrar düşünmelisin
C) Annenle ilgili yaşantılarını, bütün olarak ele alıp etraflıca değerlendirmelisin
D) Annenin senin için yaptığı fedakarlıkları tahmin etmen imkansız, ona her koşulda itaat etmelisin
E)
Annene   kırgın   olduğunu   belli  etmenin  farklı yollarını araştırmalısın
KPSS. Aşağıdakilerden hangisi, karşımızdaki kişiye "şişkolaşmışsın" yerine "bîraz kilo almış görünüyorsun". "sıskalaşmışsın" yerine incelmişsin" dediğimizde kullanmış olduğumuz iletişim dilidir? 
A) Sen dili

B) Öz saygı geliştirici dil
C) Ben dili
D) Biz dili
E) Öz saygı zedeleyici dil 
KPSS Başkaları ile göz teması kurmaktan çekinen bir öğrencinin durumuna aşağıdakilerden hangisi bir açıklama getiremez? 
A) Farklı görünme çabası
B) Sosyal ilişkilerde kaygı
C) Çekingen yapıda olması
D) Kendine güven eksikliği
E) İletişim kurmakta çekingenlik
KPSS. Ali sürücü belgesi almak için girdiği sınavda başarısız olmuştur. Aynı zamanda çok olumsuz benlik kavramına sahip olan Ali'nin bu sınavdaki durumu açıklamak için aşağıdaki ifadelerden hangisini kullanma ihtîmali yüksektir? 
A) Bu   sınava  yeterince hazırlanamamıştım,   bir dahaki sefere başarabilirim
B) Hiçbir    zaman    ehliyet    sahibi    olup    araba kullanamayacağım .
C) Sınav  sırasında   hiç  rahat      değildim, beklediğimden çok heyecanlandım
D) Zaten birçok insan ilk girişte ehliyet sınavında başarı sağlayamıyor
E)
Sınav komisyonu  çok  titiz  bir değerlendirme yaptı, düşük not verdi

KPSS
Aşağıdakilerden hangisi    boşanmış    anne    - babaların, çocuklarının bu uruma uyumu için yapmaları gerekenlerden değildir? 
A) Çocuğa karşı  davranışlarının tutarlı  olmasına çalışmak
B) Çocuklarıyla hemen her gün görüşmeye devam etmek
C) Çocuklarına    olan    sevgilerinin    azalmadığını göstermek
D) Ortaya çıkacak sorunları anlayışla karşılayarak çözmek
E) Çocukların sorunlarıyla ilgilenmeyi sürdürmek
KPSS.
Aşağıdakilerden hangisi sosyal gelişime katkı sağlayan   birincil   kaynaklardan  değildir?  
A)  Aile 
B) Arkadaşlar
C) Akran gruplan
D)) Okul
E)   Kitaplar

KPSS Aşağıdakilerden hangisi bağımlı kişilik özelliği geliştirmiş bireylerde gözlenebilecek bir davranış biçimidir? 
A) Her sorunun  tek  bir çözüm  yolu olabileceği düşüncesinden hareket çimek
B) Bir sorunla başa çıkmada farklı seçeneklerden yararlanmak
C) Problemlerin çözümünde, probleme neden olan etmenleri ortadan kaldırmaya çalışmak
D) Sorunlarıyla haşa çıkınken deneyimli bireylerin tavsiyelerine göre davranmak
E) Bir sorun ile karşılaştığında, sorunu görmezden gelmeye yönelmek     

KPSS. Maslow'un ihtiyaçlar hiyerarşisinde en üst basamakta yer alan ve ancak daha alt düzeydeki ihtiyaçların karışlanmış olması koşuluna bağlı olarak ortaya çıkan ihtiyaç hangisidir? 
A) Saygı 
B) Kendini gerçekleştirme
C) Açlık
D) Kendini kabul

E) Güvenlik
KPSS. Aşağıdakilerden hangisi çocuğun şiddet içeren davranışlar göstermesine neden olur?      
A) Engelleme

B) Fikir uyuşmazlığı
C) Bağımlılık
D) Uyum Davranışları

E)
Mutsuzluk
KPSS Kişiliğin temel özelliğini bireyin benlik kavramının oluşturduğunu kabul eden psikolojik danışma görüşü hangisidir? 
A) Davranışçı

B) Psikoanalitik
C) insancıl-varoluşçu
D) Eklektik
E) Bilimsel
KPSS. Aşağıdakilerden hangisi öğrencilere yönelik kişisel rehberlik hizmetleriyle yakından ilişkili bir yardımdır? 
A) Kişilerarası ilişkileri geliştirmek
B) Etkili çalışma becerileri kazandırmak
C) Meslek seçimine yönelik yardımlar vermek
D) Üst öğretim kurumlarını tanıtmak
E) Çevresinde   kendisine   açık   olan   fırsat   ve olanakları hakkında bilgi vermek 
KPSS Aşağıdakilerden hangisi, içtenlik ve dürüstlük ilkesiyle uyuşmayan bir öğretmen davranışıdır? 
A) Öğrencileri uygun olmayan davranışları  için uyarmak
B) Öğrencinin her tür davranışını onaylamak
C) Öğrencilerine bilmediği bir konuyu bilmediğini söyleyebilmek
D) Kendisinin de hataları olabileceğini kabul etmek
E) Göründüğü gibi olmak, olduğu gibi görünmek
KPSS 2008. Okul zorbalığı; bir ya da birden çok öğrencinin kendilerinden daha güçsüz öğrencileri (kurban) kasıtlı ve sürekli olarak rahatsız ettiği ve kurbanın kendisini koruyamayacak durumda olduğu bir istismar türüdür. Bir öğrencisinin zorbalığa maruz kaldığını fark eden bir sınıf rehber öğretmeninin aşağıda belirtilen davranışlardan hangisini yapması, sorunun rehberlik anlayışına uygun şekilde çözümüne yardımcı olur? 
A) Zorba ve kurban öğrencilerin zorbalığa ilişkin tutum ve inanışlarının ne olduğunu belirlemek

B) Öğrencilerin zorbalık içeren davranışları fark et-melerini sağlamak ve zorbalıkla baş edebilmek için belirlenmiş kuralları uygulamak 

C) Kendini denetleme stratejileri, kişiler arası sorun ve çatışma çözme becerileri gibi konularda öğrencilere verilecek eğitimleri planlamak 

D) Çeşitli testler ve test dışı teknikler kullanarak sorunun kaynağını saptamak ve çözümünde okul rehber öğretmeni (psikolojik danışman) ve veliler-den yardım almak 

E) Zorbalığı büyüme çağı davranışı olarak değerlendirmek ve bir süre sonra kendiliğinden ortadan kalkacağından, pekiştirmemek için zorbalık davranışlarını görmezlikten gelmek 
KPSS. Arkadaşının hassas bir özel eşyasını kurcalamaktan kendini alıkoyamayan bir ilkokul SORU öğrencisinin bu türden davranışlarının düzeltilmesinde, aşağıdakilerden hangisi diğerlerine göre daha etkili olabilecek bir yöntemdir? 
A) Bu konuda öğrenciye açıklayıcı bilgiler sunmak
B) Bu tür davranışlar gösteren öğrencileri cezalandırmak
C) öğrencilerin bu türden davranışlarda bulunmalarını yasaklamak
D) Bu tür davranışlar sergileyen öğrencileri sınıfta teşhir etmek
E) Sınıfa bu tur davranışları da içeren bir kurallar listesi asmak
KPSS Arkadaşlarının kendisinden hoşlanmadığını düşünen Ali, arkadaşlarından uzak durmaya çalışmakta ve onlarla birlikte olduğunda çekingen davranışlar sergilemektedir. Ali'nin bu tür davranışları, arkadaşlarının ondan gerçekten hoşlanmamasına yol açmakta ve sonuçta Ali'nin düşüncesi pekişmektedir.

Bu duruma uygun düşen örnek, aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Ketlenme

B) öğrenilmiş çaresizlik
C) Kendini gerçekleştiren "kehanet"
D) Genellenmiş kaygı
E)
Düşük engellenme eşiği
KPSS Karar verirken, karar verme stratejilerine uygun davranan bir öğrencinin atması gereken ilk adım hangisidir? 
A) Amaçlara yönelik alternatifleri saptama
B) Amaçları belirleme
C) En uygun alternatifi belirleyebilecek olan bilgileri toplama
D) Seçilen  alternatifin   işlevsel   olup   olmadığını değerlendirme
E) Seçilen alternatifi uygulamaya koyma
KPSS. Rehberiik anlayışı açısından bireyin olumsuz deneyimleri, aşağıdakilerden hangisi için önemli bir fırsat oluşturabilir? 
A) Yanılgıya düşmeme
B) Lider olma
C) Kendini kanıtlama
D) Gelişme ve büyüme
E)
Başkalarıyla mücadele etme
KPSS. Aşağıdakilerden hangisi öz saygısı yüksek olan bir bireyi betimlememektedir? 
A) Kendine güvenen
B) Duygularını açığa vurabilen
C) Riski göze alabilen
D) Savunma mekanizmalarına başvuran
E) Kendini değerli bulan 
KPSS Öğrencileriyle ilişkilerinde insancı yaklaşımın "saydamlık ilkesi "ne bağlı kalan bir Öğretmenin, durumuna en uygun olan hitap şekli hangisidir? 
A) Konuyla ilgili başka sormak istediğiniz var mı?
B) Derste sürekli sıkıldığınızdan söz ediyorsunuz? Niçin.
C) Başarınız beni çok mutlu etti.
D) Ders   bitti.   Evinize  giderken   caddeyi  dikkatli geçin.
E) Tüm derslerinizde bu kadar şansız mısınız?
KPSS. Babasının hastalığına üzülerek sınıfta ağlamaya başlayan bir Öğrencisiyle konuşan bir Öğretmen bu Öğrencisine aşağıdakilerden hangisini söylerse onunla empatik bir ilişki içinde olur? 
A) Çoktandır hasta mıydı?
B) Üzülme, iyileşir
C) Tıp her şeye çare bulur, korkma
D) Ona kötü bir şey olacak diye korkuyorsun
E) Yurt dışında tedavi olsun
KPSS.
Sınıfta saati çalınan bir öğrencinin durumuyla ilgilenen  bir öğretmen,  sınıfa  aşağıdakilerden hangi  soruyu   yöneltirse,açık uçlu bir soru kullanmış olur? 
A) Bu sınıfta böyle olaylar hep olur mu?
B) Bu olay nasıl gerçekleşti?
C) Veli, sen mi aldın?
D) Saati alanı gören biri var mı
E) Çocuklar beni çok üzdüğünüzü" biliyor musunuz?
KPSS
Aşağıdakilerden hangisi stresle başa çıkmada etkili değildir? 
A) Stres nedeni olan davranışın sorumluluğunu kabullenmek
B) Bilişsel   bir   yaklaşımla   stres   kaynaklarını kontrol etmek
C) Stres  kaynaklarını   ortadan  kaldırmak  için çevreyi harekete geçirmek
D) Bedensel   tepkileri   kontrol   ederek   stresi  azaltmaya çalışmak
E)
Bedensel    tepkilerle    bilişsel    davranışları değiştirmeye çalışmak
KPSS.
Bir  öğretmenin, okul başarısı düşük    bir öğrenciyle etkileşimi sırasında aşağıdakilerden hangisini yapmaması gerekîr? 
A) Sabırlı olması
B) Gayret göstermeye teşvik etmesi
C) Başarılarını takdir etmesi
D) Hoşgörülü olması
E) Yanlışlarını cezalandırması
KPSS.
Aşağıdaki rehberlik çeşitlerinden    hangisinin görev alanına  bir  ortaöğretim    kurumunda öğrencinin kendisine uygun seçimlik dersleri ve etkinlikleri   seçmesini   sağlamak girer?   
A) Düzeltici (sağaltıcı) rehberlik
B) Kişisel rehberlik
C) Uyum sağlayıcı rehberlik
D) Eğitsel rehberlik
E)
Mesleki rehberlik
KPSS. Üniversite birinci sınıf öğrencilerinin akademik başarılarını artırmak isteyen bir psikolojik danışmanın dikkate alacağı en son özellik aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Alana duyulan ilgi
B) Duygusal sorunlar
C)
ilgi duyduğu sanat dalları
0)
Ders çalışma koşulları
E)
Aile sorunları
KPSS. Etkili çalışma alışkanlıkları geliştirememekten dolayı akademik Başarsı düşük olan bir Öğrenci-ye yapılması gereken rehberlik yardımı hangisidir? 
A) Eğitsel rehberlik
B) Mesleki rehberlik
C) Kişisel rehberlik
D) Sosyal rehberlik
E) İyileştirici rehberlik
KPSS. Sınıfta öğretmenin işlediği ders üzerinde dikkatini toplamakta güçlük çekerek arkadaşlarını rahatsız eden, buna karşın resim yapma, model oyuncaklar yapma konusunda çok becerikli olan bir ilkokul öğrencisine sınıf içinde uygun öğrenci davranışları kazandırmak isteyen bir Öğretmenin yapması gereken en uygun davranış hangisidir? 
A) Öğrenciyi derslerde ilgi ve   yeteneklerini sergileyebileceği çalışmalara yönlendirmek
B) Okul idarecilerine başvurmak
C) Öğrenciyle ders saatleri dışında ilgilenmek
D) Arkadaşlarından ders saatinde bu öğrenciyle konuşmamalarını istemek
E) Öğrenciyi ailesine şikayet etmek

KPSS2008. Zeynep Öğretmen Sevda’nın yüzündeki morlukları fark eder. Ders sonunda, Sevda’yı yanına çağırıp, morlukların nedenini sorar. Sevda önce yanıt vermek istemez. Öğretmeni nedenini öğrenmek için ısrar ettiğinde ise, arkadaşlarıyla kafeteryada otururken babasının gördüğünü ve erkeklerle arkadaşlık ettiği için çok kızıp ona vurduğunu anla Bu durum karşısında Zeynep Öğretmen aşağıdaki çözüm yollarından hangisini seçerse, rehberlik anlayışına en uygun davranmış olur?
A) Sevda’yı sınıf rehber öğretmeniyle görüşmesi için yönlendirmek 

B) Gizlilik ilkesi nedeniyle hiç kimseye Sevda’nın yaşadıklarıyla ilgili bilgi vermemek

 C) Bu sorunla ilgili olarak Sevda’nın ailesini görüşmek için okula çağırmak 

D) Sevda’ya, okul rehber öğretmeniyle (psikolojik danışman) bir görüşme ayarlamayı önermek 

E) Sevda için önlem alınması amacıyla durumu okul müdürüne bildirmek 

Mesleki gelişim süreci aşamaları ;
Mesleki gelişim beş aşamada gerçekleşir.
1. Uyanış ve farkında olma
2. Meslekleri keşfetme ve araştırma
3. Karar verme
4. Hazırlık

5. İşe yerleştirme

Uyanış ve farkında olma
Okul öncesi dönemden başlayarak ilkokul dönemini kapsar. (5-12 yaş arası) çocuk bu dönemde, çevresindeki insanların farklı uğraşları olduğunu, çeşitli mesleklerin varlığını görmeye ve anlamaya başlar. İlkokulun son yıllarında ise kendisi ve diğer insanlar arasında ilgiler, yetenekler, amaçlar ve motivasyon yönünden farklılıkların ve benzerliklerin farkına varmaya başlar.
      Meslekleri keşfetme ve araştırma
Bu dönem ortaokul yılları olan 12-15 yaşlarını kapsar. Çocuk bu dönemde kişilerin ve mesleklerin ortak olan yönlerini ve farklı nitelikleri üzerinde daha çok bilgi sahibi olmaya, yeni yönleri keşfetmeye anlamaya başlar. Meslekleri keşfetme, inceleme ve araştırma dönemi bir bakıma çoğumuz için ömür boyu sürer.


Karar verme
Gencin lise yıllarını, 15-18 yaşlarını kapsayan bu dönemde, birey artık kendisi ve meslekler hakkında oluşturduğu algılara dayanarak, bilgileri değerlendirerek, eşleştirmeye, birbirine uydurmaya ve geleceğe ilişkin idealler oluşturmaya başlar. Bu ideal ve düşünceler başlangıçta geçici olabilir ancak giderek daha açık ve temel bir plan yapmaya başlar. Genç böylece mesleki kararını oluşturur.

Hazırlık
18-23 yaşları arasını kapsayan bir dönemdir. Birey, seçtiği alan, okul veya yaptığı etkinliklerle mesleğe hazırlanmaya başlar. Mesleklerle ilgili beceriler geliştirmeye, bilgi birikimi oluşturmaya ve o alanda mesleki tutumlar geliştirerek mesleği icra etmeye hazır duruma gelir. Aynı zamanda o meslek alanında iş araştırmaya başlar ve hazırlık dönemini uzatarak sürdürebilir.

İşe yerleştirme
Bireyin iş dünyasında yerini alarak çalışmaya başladığı dönemdir. Bu dönemde birey kazandığı bilgi ve becerileri uygulama alanına koyar. Mesleği icra ederken bir yandan da mesleki gelişimini sürdürür.
Mesleki Gelişim kuramları Parsons Modeli
Mesleki rehberlikle ilgili ilk çalışmaları yapan Amerikalı bilim adamıdır. Çalışmalarını 1909 yılında başlatmıştır.

Bu model üç boyuta sahiptir.
 a. Bireyin incelenmesi
 b.Mesleklerin incelenmesi 
c.Bireyin özellikleri ile mesleğin özelliklerinin eşleştirilmesi
Ginzberg'in Gelişim Kuramı
Meslek seçiminin bir anda gerçekleşen bir olay olmadığını belirtmiştir. Çocukluktan ergenliğe, genç yetişkinliğe kadar uzanan bir gelişim sürecini kapsadığını, meslek seçimi için bireyin gelişim sürecinin izlenmesi ve çeşitli aşamalarda yardım edilmesi gerektiği görüşüne dayanmaktadır.
Bu kuram üç temel unsuru vurgular;
· Meslek seçimi bir süreçtir
· Bu süreç büyük  ölçüde geri dönülmezdir
· "seçim" süreci  daima  bir uzlaşmayı içerir
Mesleki  gelişim  dönemlerini 3 dönemde incelemiştir;
Fantezi seçim dönemi (5-11 yaş); Birey bu dönemde hayalinde canlandırdığı bazı meslekleri bilinçsizce seçer
Geçici seçim dönemi (11-17 yaş); Birey bu dönemde  meslek seçiminde sık sık karar değiştirir. 
Gerçekçi dönem (17 yaş ve üzeri); Birey bu dönemde ne olmak istiyorsa o   mesleği
seçer.
Holland'ın Kişilik Kuramı
Bireylerin 6 kişilik tipinden söz eder
Gerçekçi Tip:Objeler, nesnelerle, makinelerle uğraşmayı severler. Tamirci, makine mühendisi vb
Araştırıcı Tip: Zihinsel etkinliklere ağırlık verirler. Araştırmacı, sorgulayıcıdırlar. Bilim adamları
 Sanatçı Tip: Heyecanlı, coşkulu, yaratıcıdır. Sanatsal düşünceler ağır basar. Yazar, ressam, dekoratör
 Sosyal  Tip:   İnsanlarla   iletişimi   güçlüdür. Psikologlar,    öğretmenler,    halkta ilişkiler uzmanı 
Girişimci Tip: Kendine güvenen sorumluluk alan kişilerdir. Satıcı, pazarlamacı, yönetici, Avukat
 Geleneksel Tip: Dikkatli, titiz, esnek olmayan, sayılar ve not tutma etkinliklerle uğraşmaktan hoşlanan kişilerdir. Veznedar, sekreter
Süper'in Benlik Kuramı
Meslek seçiminin belli bir gelişim dönemi içinde birey ile çevrenin etkileşimi sonucu oluşan benlik tasarımının sonucu olduğunu ileri sürmüştür. Meslek seçimini 5 evrede incelemiştir;
Büyüme evresi (0-14 yaş): Hayal dönemidir. Özdeşleşme sonucu gelişir.
Araştırma (Keşfetme) evresi (14-24 yaş arası): Meslek düşüncelerinde önce geçici denemeler yapılır. Daha sonra geçiş basamağı ve sınama ve izleme basamağı gelir.
Yerleşme evresi (25-44 yaş): Mesleği netleşmiştir. Sosyal yaşamı düzenlidir.
Koruma evresi (45-64 yaş): Mesleği ile ilgili var olan benliğini korur.
Çöküş evresi (65 ve üstü): Emeklilik, yaş ilerlemesiyle yeni bir benlik kazanır.
Roe'nun Kuramı:
Roe'ya göre meslekler psikolojik ihtiyaçları karşılamak üzere seçilir. Maslow'un ihtiyaçlar hiyerarşisini esas almıştır. Ona göre hayatın ilk yıllarında yaşanan doyum ve hayal kırıklıkları ilerideki meslek seçimini etkilemektedir.
KPSS -Meslek seçimine  ilişkin  aşağıdaki yargılardan hangisi doğrudur? 
A) Her    birey    çaba    gösterirse    her    mesleğin gerekliliklerini yerine getirebilir
B) İyi bir meslek, kişiye yüksek mevki ve kazanç sağlayan meslektir
C) Birey, ilk  girdiği  mesleğe    yaşam    boyu çalışmalıdır
D) Her birleyin başarılı olabileceği en az bir meslek vardır.
        E)
Bireyler mesleklerini olabildiğince erken yaşlarda belirlemelidirler
KPSS. Orta öğretim öncesi öğrencinin meslek seçmesine yardım etmek isteyen rehber öğretmen öncelikle bireyin hangi özelliğini ortaya çıkarmalıdır? 
A) Yetenekleri

B) İhtiyaçları
C) İnançları
D) Beklentileri
E) Tutumları
KPSS Aşağıdakilerden hangisi mesleki rehberlikle ilgili olmayan bir rehberlik uygulamasıdır? 
A) Öğrencilere  gidebilecekleri  üst    okulları tanıtmak
B) Öğrencinin kendisini her yönü ile tanıyabilmesine yardım etmek
C) Öğrencilere  ilgi ve     yetenek    testleri uygulamak
D) Öğrencilerde  kentlilerine   uygun   kararlar verebilmek yeterliği geliştirmek
E) Öğrencilere    duygusal    sorunlarıyla    baş
edebilmelerinde yardımcı olmak
KPSS
Aşağıdakilerden hangisi özdeşim   kavramı ile açıklanabilecek  bir mesleki yönelimdir? 
A) Kentli ilgi ve yeteneklerine uygun olan bir mesleğe yönelmek
B) Sevdiği ve beğendiği bir kişinin mesleğine yönelmek
C) Toplumda statüsü ve geliri yüksek olan bir mesleğe yönelmek
D) Ailesinin talep ve  beklentilerine   uygun olan bir mesleğe yönelmek
E)
Kolayca ulaşabileceğini düşündüğü
eğlenceli bir mesleğe yönelmek
KPSS.
Aşağıdakilerden hangisi mesleki   rehberlik etkinlikleri içerisinde yer almamaktadır? 
A) Bireyi kendisine tanıtmak
B) Üst eğitim kurumlarını tanıtmak
C) Bireyin karar verme gücünü kolaylaştırmak
D) İlgi ve yetenek testlerini kullanmak
E) Oryantasyon 
REHBERLİK HİZMETLERİNİN ÖRGÜTLENMESİ
Merkezde örgütlenme
Ülkemizde eğitim hizmetlerinin en üst kuruluşu Milli Eğitim Bakanlığıdır. Bakanlık bünyesinde yer alan; Talim ve Terbiye Dairesi, İlköğretim, Ortaöğretim, Mesleki ve Teknik Öğretim, Özel Eğitim ve Rehberlik Dairesi okullarda yapılan rehberlik hizmetlerini bakanlık düzeyinde destekleyen kuruluşlardır.
Milli Eğitim Bakanlığına bağlı olan "Özel Eğitim, Rehberlik ve Danışma Hizmetleri Genel Müdürlüğü" 30.04.1992 gün ve 3797 sayılı yasa ile kurulmuştur.
İl düzeyinde örgütlenme

İllerdeki örgütlenme İl Milli Eğitim Müdürlükleri bünyesinde olan   "Rehberlik    ve    Araştırma
KPSS 2008. Aşağıdakilerden hangisi rehberlik tekniklerinin uygulanmasında, dikkat edilmesi gereken ilkeler arasında yer almaz? 

A) Öğrenci hakkında bilgi toplamak için birden fazla teknik uygulamak

B) Elde edilen genel sonuçları, öğrencilerin isimleri saklı tutularak okul yönetimiyle paylaşmak 

C) Test sonuçlarını öğrencilere hemen iletmek yerine hazır olmalarını beklemek 

D) Sonuçları kullanılmayacak testleri uygulamaktan kaçınmak 

E) Öğrenci ve okulun ihtiyaçlarına uygun olarak psikolojik testler üzerinde değişiklikler yapmak 
Merkezleri " ile sağlanmıştır. Bu merkezler iki bölümden oluşmaktadır.
· Rehberlik  ve  Psikolojik  Danışma
Hizmetleri Bölümü
· Özel Eğitim Bölümü
İl  düzeyinde örgütlenme aşağıda    verilen şemada görüldüğü gibidir;
  Milli Eğitim Müdürü
Milli Eğitim Müdür Yardımcısı Ya da Şube Müdürü
	▼
	▼
	T

	Psikolojik Danışma
	Rehberlik ve
	Okul Müdürlükleri

	  ve Rehberlik
	Araştırma Merkezi
	

	  Hizmetleri İl
	
	

	Danışma
	
	

	Komisyonu
	
	


Rehberlik ve Psikolojik Danışma Hizmetleri İl Danışma Komisyonu
· İlde     Rehberlik    ve     Psikolojik    Danışma Hizmetlerinden sorumlu Milli Eğitim Müdür Yardımcısı
· İlçelerdeki şube Müdürleri
· Rehberlik ve    Araştırma        Merkezi Müdürü/müdürleri
· Rehberlik  ve Araştırma   merkezinin    /merkezlerinin   Rehberlik   ve    Psikolojik Danışma Hizmetleri Bölüm Başkanları
· İlköğretim ve Orta öğretim kurumlarından seçilen birer okul müdürü, metropol illerde metropolü   oluşturan   ilçelerden   birer okul müdürü
· Değişik türden  eğitim   öğretim
kurumlarındaki     rehberlik     ve     psikolojik danışma   servislerinde   çalışan en az üç psikolojik danışmandan oluşur.
Bu Komisyonun Görevleri;
•  Eylül ayında yapılacak toplantıda, il ve ilçelerde yapılması düşünülen Rehberlik ve Psikolojik Danışma çalışmalarına ilişkin gerekli ihtiyaçları belirler. Çalışmalarla ilgili önerileri değerlendirir.
Ve bunların sağlanması yönünde karar alır.
· Haziran ayında yapılacak olan toplantıda il   ve    ilçelerde   yapılan   rehberlik   ve psikolojik       danışma       çalışmalarının sonuçlarını        değerlendirir.  Sonraki öğretim yılı için önerilerde bulunur. 
· Her   iki   toplantıda   alınan    kararların, toplantının yapıldığı ay içerisinde ildeki Rehberlik  ve      Psikolojik Danışma Hizmetleri        bölümünce    Bakanlığa
gönderilmesini sağlar.
Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü
· Merkez müdürlüğü
· Merkez müdür yardımcılığı
· Rehberlik  ve  Psikolojik  Danışma
Hizmetleri Bölümü Başkanlığı
· Özel  Eğitim  Hizmetleri  Bölümü
Başkanlığından oluşur
   Okul Düzeyinde Örgütlenme
1974-1975 öğretim yılından itibaren tüm orta dereceli okul programlarında rehberlik faaliyetlerine yer verilmesi yasal olarak uygulamaya geçmiştir.
Bugünkü uygulamada okul müdürü okulunda rehberlik çalışmalarını organize edilmesi ve yürütülmesinden sorumludur.
17 nisan 2001 tarihinde uygulamaya konan 24376 sayılı Milli Eğitim Bakanlığı Rehberlik ve Psikolojik Danışma Hizmetleri Yönetmeliği ile il ve ilçelerde Rehberlik hizmetlerinin yürütülmesinden sorumlu olan kişi ve birimlerin görevleri açıklığa kavuşturulmuştur.
· OKUL MÜDÜRÜ

· OKUL MÜDÜR YARDIMCISI
· Rehberlik ve Psikolojik Danışma 
· Hizmetleri Yürütme Komisyonu

· Koordinatör Psikolojik Danışman

· Psikolojik Danışman

· Sınıf rehber Öğretmeni
· Rehberlik Hizmetleri Okul Yürütme Kurulu
Rehberlik hizmetleri okul yürütme kurulu, bir okulun öğretime başlayacağı tarihten bir hafta önce, diğeri ikinci yarıyılın ilk haftası ve öğretim yılının sonunda olmak üzere yılda en az üç defa toplanır.
Öğretim yılı içerisinde yapılan faaliyetleri değerlendirmek üzere okul müdürünün uygun gördüğü tarihte toplantı yapılır.
Rehberlik hizmetleri okul yürütme kurulu, okul müdürünün başkanlığında aşağıdaki üyelerden meydana gelir.

· Müdür yardımcıları
· Rehber öğretmenler
· Okul müdürünün  her sınıf  seviyesinden seçeceği en az birer sınıf rehber öğretmeni
· Okul müdürünün seçeceği  disiplin kurulu üyelerinden bir temsilci
· Okul - aile birliğinde görevli bir öğretmen
· Okul öğrenci temsilcisi
· Okul koruma derneğinden bir öğretmen
Rehberlik Hizmetleri Okul Yürütme  Kurulunun Görevleri
· Okul rehberlik hizmetleri servisince hazırlanan yıllık rehberlik planını inceler ve uygulanması için gerekli tedbirleri alır.
· Rehberlik hizmetlerinin yürütülmesinde okulun her türlü imkanlarının kullanılmasına  yardımcı olur.
· Öğretim yılı içerisinde;    öğrenci,   yönetici, öğrenci-öğretmen, öğrenci-rehber öğretmen arasındaki ilişkilerde göz önünde bulundurulması gereken esasları tespit eder.   Öğrenci ve öğrenci velileriyle yapılacak toplantıları planlar.
· Okul rehberlik hizmetlerinin yürütülmesi sırasında ortaya çıkan  diğer konuları inceler ve gerekli tedbirleri alır.
Okul Müdürünün Görevleri
· Rehberlik hizmetleri okul  yürütme   kurulunu kurar, bu kurula başkanlık eder.
· Okul rehberlik hizmetlerinin yürütülmesi ile ilgili yıllık planın hazırlanmasını sağlar ve
uygulanmasını takip eder.
Diğer öğretmenler
•  Okulda birden fazla rehber  öğretmen bulunduğu    taktirde,    aralarından    birini okul rehberlik    hizmetlerinin         koordinasyonunu sağlamak  üzere   koordinatör  rehber  öğretmen olarak    görevlendirir    ve    rehber    öğretmenler arasındaki   görev  bölümünü   belirten  çizelgenin hazırlanmasını sağlar.

Okul Müdür Yardımcısının Görevleri
· Öğrencilerden ve velilerden gelen problemleri, problemli    çocukları,    sürekli    başarısızlık ve devamsızlık konularını ve bunlarla ilgili   bilgi ve belgeleri rehberlik hizmetleri servisine gönderir. 
· Rehberlik hizmetleri ile ilgili konularda rehberlik  servisi   personeli    ile    işbirliği    içinde çalışır ve ortaya çıkacak güçlüklerin giderilmesine yardımcı olur.
Koordinatör Rehber Öğretmenin Görevleri
· Rehberlik hizmeti verir
· Rehberlik bürosu ile okul idaresi arasında eşgüdümü sağlar. 

· Rehber öğretmenlerle birlikte  okul   rehberlik programını  ve  programın   yıllık     uygulama  planını   hazırlayarak   okul  müdürünün   onayına sunar ve RAM'a gönderilmesini sağlar. 

· Uygulanmakta olan rehberlik programının ne ölçüde gerçekleştiği hususunda  Öğretmenler Kurulu'na bilgi verir.
· Rehberlik programı gereğince çevre ilişkilerini planlar.
· Okuldaki
rehberlik uygulamalarını değerlendirir ve bu konuda okul   müdürüne tekliflerde bulunur.
· Okulda yapılacak her türlü test, araç-gereç vb. çalışmaları planlar.
· Ders yılı sonunda rehberlik uzmanları    ile toplantı  yaparak gelecek yıl   için  toplu  dosya, araç-gereç, test ve diğer ihtiyaçları tespit eder ve bunların temini için gerekli tedbirleri alır.
· Psikolojik tedavi görmesi gereken öğrencileri ilgili sağlık kurumlarına gönderir.
Okul Rehber Öğretmeninin Görevleri
•
   Okul rehberlik programını hazırlar Bu programın uygulanmasında sınıf rehber öğretmenlerine rehberlik eder.
· Rehberlik programının uygulanışında sınıf rehber öğretmenlerine yardım eder.
· Okula yeni gelen öğrencilere, sınıf rehber öğretmeni ile işbirliği yaparak, okulu ve yakın çevreyi tanıtan çalışmalar yapar.
· Okulun öğretim programı, uygulanan yönetmelikler ve bunlarda yapılan değişikler, rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri, disiplin kuralları ve ihtiyaç duyulan diğer konular hakkında açıklayıcı bilgiler hazırlar ve öğrencilere duyurulmasını sağlar.
· Eğitici çalışmaları programlamada ilgili ve sorumlu öğretmenlere yardım eder.
Sınıf rehber öğretmenleriyle görüşerek, problemli ve rehberliğe muhtaç öğrencileri tespit eder. Kişisel ve ailevi problemlerinin çözümü için gerekli çalışmalar yapar.
Öğrencilerin gidebileceği üst okullar, çalışabileceği iş ve meslekler hakkında bilgi toplar ve bu bilgileri öğrencilere duyurur.
Okulda iş ve meslekleri tanıtıcı programlar hazırlar, ilgili okullara ve işyerlerine öğrencilerle birlikte geziler düzenler.
Öğrencilerin genel ve özel yetenekleri ile, ilgileri, kişilik özellikleri ve bilgi seviyeleri hakkında bilgi toplamak amacıyla test, envanter ve anket gibi psikolojik ölçme araçları uygular, sonuçlarını toplu dosyalara işler, Özel ve kişisel bilgileri gizli tutar.
Üstün zekâlı ve üstün özel yetenekli öğrencilerle, özel ihtiyaçları olan öğrencileri tespit eder ve bunları koordinatör rehber öğretmene bildirir.
Öğretim programları, okul ve meslek seçimi, başarısızlık, öğrenme güçlükleri, kişisel ve sosyal uyum problemleri vb. konularda öğrencilere psikolojik danışma yapar. Danışmanlığını yaptığı öğrencilerin uyum ve gelişim durumlarını takip eder ve sonuçlarını değerlendirir.
Öğrencilerin rehberlik ve psikolojik danışmaya olan ihtiyaçları, problemleri ve başarılarını etkileyen faktörler hakkında inceleme ve araştırma yapar, sonuçları üzerinde öğretmenlere ve okul yöneticilerine tekliflerde bulunur.  
KPSS.
Aşağıdakilerden hangisi psikolojik danışma ve rehberlik uzmanının görevlerindendir?   
A) Öğrencinin devam durumunu izlemek
B) Öğrencilerle ilgili kişisel bilgileri müdüre iletmek
C) Başarıyı engelleyen etmenleri araştırmak
D) Öğretmeni olmayan sınıfın dersine girmek
E) Sınavlarda gözetmenlik yapmak
KPSS.Kendisine  başvuran  bir  öğrencide,    ciddi psikolojik  sorunların  belirtisi      olabilecek davranışlar  gören   bir  psikolojik danışma  ve rehberlik uzmanının izlemesi gereken en sağlıklı
yol aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Öğrenciye psikolojik testler uygulayarak teşhis koymaya çalışmak
B) Veliyle iletişime geçerek durumun bir uzman tarafından incelenmesini sağlamak
C) Öğretmenleriyle konuşarak öğrenciye gerekli hoşgörüyü göstermelerini istemek
D) Uygun bir tedavi planı geliştirerek uygulamak
E) Öğrencinin arkadaşlarından, öğrenci hakkında bilgi toplamak
Sınıf Rehber Öğretmeninin Görevleri
· Rehberlik  hizmetleri  bürosunca  verilen   yıllık çalışma planı çerçevesinde kendi sınıfı İçin yıllık bir çalışma planı hazırlar.

· Rehberlik saatlerinde sınıfa girer 
· Sorumlu olduğu    sınıfla    ilgili    çalışmalarda, işbirliği   yaptığı   rehber   öğretmene   her   türlü yardımda   bulunur. (örnek, gelişim   dosyasının tutulması)
· Problemi tespit   edilen   öğrencilerle   mülakat yapar. Kişisel ve ailevi problemlerinin çözülmesi için gerektiğinde okul yönetimi, öğretmenler ve aileleriyle işbirliği içinde çalışır ve sonuçları rehber öğretmenle birlikte toplu dosyaya işler. Kendisi genel bilgileri işler.
· Rehber öğretmenle işbirliği yaparak,  seçmeli ders.   bölüm,  okul,  iş ve meslek seçimlerinde
öğrencilere yardım eder.
· Öğrencilerin eğitici kol çalışmalarına etkin bir şekilde katılmalarını sağlar Rehber öğretmenlerle işbirliği yaparak öğrenciyi tanımak için gerekli bilgileri toplamak için form, fiş, gözlem kartları,anket,  test ve  benzerlerini  uygular, kendisinin yapabileceği değerlendirmeleri yapar ve sonuçlan rehber öğretmenle birlikte öğrenci toplu dosyasına işler.
Diğer Öğretmenler

Okul Müdürünün Psikolojik Danışma ve Rehberlik Hizmetleri ile ilgili vereceği görevleri yapar.
KPSS Sınıf öğretmeninin rehber uzmanlara yardım, amacıyla aşağıdaki davranışlardan hangisini gerçekleştirilmesi en uygun olur? 
A) Öğrencilerin test  ve  diğer   ölçme   araçlarını uygulamak
B) Öğrencilerin toplu dosyalarını tutmak
C) Öğrencilerin,  ilgi ve yeteneklerine uygun olan eğitsel okullarda görev almalarını sağlamak
D) Öğrencilere meslekleri tanıtıcı bilgiler vermek
E) Sınıf ortamında sorun yaşayan   öğrencilere çözüm yolları önermek
KPSS. Sınıf içinde bir problemle karşılaşan öğretmenin ilk yapması gereken  
  aşağıdakilerden hangisidir?
A) Rehberlik servisine göndermek
B) Problemi, belirtileriyle saptamak
C) Çözüm yollarını araştırmak
D) Okul idaresine haber vermek
E) Öğrenci velisini çağırmak

KPSS-Okulda rehberlik hizmetlerinin örgütlenmesi ile ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi yanlıştır?
A) Okul rehberlik hizmetlerinin sorumlusu müdürdür
B) Okulda rehberlik kurulunun  yanı   sıra   okul danışma kurulu da olmalıdır
C) Rehberlik hizmetlerinin yürütülmesinden sadece psikolojik danışman sorumludur
D) Rehberlik hizmetlerinin      yürütülmesinde öğretmenlere düşen bazı görevler vardır
E) Rehberlik kurulunda öğrencilere  de yer alır.
KPSS-2008Aşağıdakilerden hangisi rehberlik tekniklerinin uygulanmasında, dikkat edilmesi gereken ilkeler arasında yer almaz? 

A) Öğrenci hakkında bilgi toplamak için birden fazla teknik uygulamak

B) Elde edilen genel sonuçları, öğrencilerin isimleri saklı tutularak okul yönetimiyle paylaşmak 

C) Test sonuçlarını öğrencilere hemen iletmek yeri-ne hazır olmalarını beklemek 

D) Sonuçları kullanılmayacak testleri uygulamaktan kaçınmak 

E) Öğrenci ve okulun ihtiyaçlarına uygun olarak psikolojik testler üzerinde değişiklikler yapmak 

KPSS "öğrencilerin ilgi ve yeteneklerinin belirlenerek uygun okul programlarına yönlendirilmesi" hizmetinin en üst düzeyindeki sorumlusu aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Okul müdürü
B) Koordinatör danışman
C) Psikolojik danışman
D) Milli eğitim müdürü
E)
Sınıf öğretmeni
KPSS. Okul rehberlik hizmetlerine yardımcı olmak için branş öğretmenlerî aşağıdakilerden hangisini yapmakla görevlidir? 
A) Öğrencilere yakın çevresindeki meslekleri tanıtmak
B) Öğrencilerin ailevi problemlerini belirlemek
C) Öğrencilerin özel sorunlarını çözmeye yardım etmek
D) Öğrencilerin yetenekli oldukları alanları belirlemek
E) Öğrencilerin ilgi ve yeteneklerini dersin konularıyla ilişkilendirmek
KPSS. Aşağıdaki hizmetlerden hangisi bir okulun rehberlik ve psikolojik danışmanlık biriminin görevlerinden değildir? 
A) Öğrencilerin,  karar  verme     stratejilerinin gelişmesine yardım sağlama
B) Öğrencilerin çalışma alışkanlık ve tutumlarının gelişmesinde yardım sağlama
C) Öğrencilere  meslek dallarını  tanıtmak    ve yönlendirmek için çalışmalar yapma
D) Öğrencilerin  duygusal sorunlarını  çözmelerine yardım etme
E) Öğrencilerin gerçekleştiremediği davranışların belirlenmesine çalışma
KPSS Öğrencilerin hakkında toplanan bilgilerin gizliliğinin korunmasında aşağıdakilerden hangisinin daha öncelikli bir önemi vardır?
A) Öğrencinin fiziksel gelişimi
B) Akademik başarı düzeyi
C) Ailesinin sosyokültürel yapısı
D) Psikolojik özellikleriyle yasal durumu
E) İlgi ve yetenekleri

KPSS-  Öğrencilerin  derse  karşı        ilgilerinin değerlendirilmesi,
aşağıdaki rehberlik görevlilerinden hangisine daha uygun düşer? 
A) Psikolojik danışma
B) Dal öğretmeni
C) Koordinatör rehber
D) Müdür yardımcısı
E)
Eğitsel Kol öğretmeni
BÎREYİ TANIMA TEKNÎKLERİ
Bireyin tanınması gereken yönleri;

1. Yetenekler
2. İlgiler
s
3. Kişilik
4. Benlik
5. Sağlık
6. Başarı
7. Sosyal Destek sistemi
Yetenek; Bir işi ya da aktiviteyi ustalıkla yapabilme gücü
İlgi; Bireyin bir uğraştan hoşlanıp hoşlanmama derecesi
Kişilik; Bireyin ilgileri, yetenekleri, mizacı duygusallığı, alışkanlıkları, tavırları, işbirliği gücü gibi çok sayıda özelliğin dinamik örgüsüdür. Bir diğer deyişle Bireyin süreklilik arz eden özellikleri bütünüdür.
Algı; Bireyin kendini nasıl gördüğüdür. Birey kendini yüzlerce sıfatla değerlendirebilir. Bazıları olumlu, bazıları olumsuz olabilir. Örnek; "Zeki biriyim ama insan ilişkilerim kötü" gibi. Öğrencinin geliştirdiği benlik algısı onun ruh sağlığı, meslek seçimi ve okul başarısı ile anlamlı olarak ilişkilidir. Beklenen, her bireyin kendini çeşitli yönleriyle daha çok olumlu olarak algılamasıdır.
Sağlık; Beden sağlığıdır. Başarıyı etkileyen önemli bir özelliktir.

Başarı; Başarı durumu geçmiş ve şimdi olmak üzere bilinmelidir.

Bireyin zihinsel, duygusal ve sosyal yönlerden bir bütün olarak gelişmesini sağlamak, uyum sorunlarının çözümüne yardımcı olmak, eğitsel ve mesleki olarak doğru karar vermesine destek olmak işin öncelikle bireyi iyi tanımak gerekir Bireyi tanımada amaç bireyin kendine has özelliklerini ortaya çıkararak, sürekli gelişimi ve uyumunu sağlamaktır.
Fakat evrendeki kişi sayısı kadar da kişilik bulunduğu bilinmektedir. Bireyin kişiliği, çok sayıdaki bireysel ve farklı özelliklerden oluşan karmaşık ve dinamik bir bütündür.
Bireyin tanınması için, bireylerin ilgi ve yetenekleri, başarı ve başarısızlıkları, kişisel ve sosyal uyum sorunları, zayıf ve güçlü yönleri, değer yargılan, yetiştikleri çevrenin geliştirici ve engelleyici etkileri gibi pek çok özelliklerinin ayrıntılı olarak bilinmesi gerekir

Bireyi tanımada kullanılan tekniklerin uygulanmasının bir amaç değil araç olduğu unutulmamalıdır. Asıl amaç kişinin kendisini tanımasına yardımcı olmaktır. Bir diğer önemli nokta bu tekniklerin, uygulanan tekniğin özellikleri, sonuçların yorumlanması ve bireyi tanımada göz önüne alınacak ilkeleri bilen alanın uzmanı kişilerce uygulanması gerekliliğidir. Tek bir tekniği kullanarak bireyi bütün yönleri ile tanımak mümkün değildir. Her tekniğin ayrı bir amacı vardır. Dolayısıyla teknikleri kullanmadan önce bireyin hangi yönü hakkında bilgi edinilmek istendiği ortaya konmalıdır.
Sonuçlar bireyin kendini daha iyi tanıması amacıyla kullanılmayacaksa bu teknikleri uygulamaya gerek yoktur.
Psikolojik danışma ve rehberlikte uygulanacak test ve test dışı tekniklerin geçerli ve güvenilir ölçme araçları olmasına özen gösterilmelidir. Araçların geçerlik ve güvenirlik özellikleri ne kadar İyi olursa olsun bireyi tanımada tek bir teknikle bilgi toplamak yeterli olmadığından eldeki bilgilerle başka tekniklerle toplanan bilgiler birleştirilmeli ve birlikte ele alınmalıdır. Birey sürekli değişen bir varlıktır. Bu nedenle bireyi tanımada kullanılan tekniklerin uygulamasında süreklilik olmalıdır.
Bireyi tanıma teknikleri testler ve test dışı teknikler olarak sınıflanmaktadır.
A.
Testler
1. Yetenek testleri
2. İlgi Envanterleri
Kişilik Envanterleri
Tutum Envanterleri
Başarı testleri
B.
Test dışı teknikler
I.Gözleme dayalı teknikler
      1.   Gözlem 
2. Olay kaydı (anekdot)
3. Derecelendirme ölçekleri
4. Oyun terapisi
5. Vak'a incelemesi
II.Kendini anlatma teknikleri
1. Anket
               Görüşme

2. Otobiyografi
3. Problem tarama listeleri
4. Psikodrama
5. Arzu listeleri
IIL  Sosyometrik teknikler
1. Sosyometri
2. Kimdir bu?
3. Sosyodrama
TESTLER
Testler, bireylerin ilgileri, yetenekleri, kişilik özellikleri, uyumları, tutumların vb. psikolojik özellikleri hakkında bilgi toplamaya yarayan ölçme araçlarıdır.
Testlerde, bireyin ölçülmek istenen niteliğine
ilişkin davranış ifadeleri veya sorular bulunur.
Bireylerin bu uyarıcılara verdikleri cevaplar
değerlendirilerek yorumlanır.Testler profesyonel kişilerce uygulanmalıdır
1.
Yetenek testleri
Maksimum performansı ölçen testlerdir. Bireylerin zihinsel ve akademik yeteneklerini saptamak amacıyla kullanılır. Çoğu araştırmacıya göre zeka bir yetenektir. 
Yetenek testleri;
a)
Genel  Yetenek Testleri:   Bireyin   her çeşit performansı ve davranışı için gerekli olan genel güce verilen isimdir. Bireyin geleceğe yönelik   başarısını   yordama   amacıyla   da kullanılmaktadır.
· Stanford-Binet Zeka Testi
· Thurstone   Temel    Kabiliyetler   Testi (TKT)
•
VVechsler Zeka Testi

b)
Özel   Yetenek   Testleri:   Bireyin   bazı   özel alanlardaki    başarısı    için    gerekli    güçtür. Daha   çok  özel   sanatlarda   yetenekli   olan bireyleri    teşhis    ve    seçme,    yerleştirme amacıyla kullanılmaktadır. Örnek; mekanik,
resim, müzik
•
Farklı Yetenekler Testi
2.
İlgi Envanterleri, Envanterler

Bireyin kişilik, ilgi ve tutumları ile ilgili tipik davranışları ölçen araçlardır. Envanterler "kendini  anlatma"   yaklaşımına   sahiptir.  
Envanterler içinde  ilgi, envanterleri sayılabilir
İlgi envanterleri ise; Bireylerin hoşlandıkları ve hoşlanmadıkları alanları belirleyerek mesleki ve eğitsel konularda uygun kararlar vermelerini sağlamak amacıyla kullanılır.
Kuder İlgi Alanları Tercihi Envanteri

· Akademik   Benlik   Kavramı   Ölçeği   (Yetenek  ve ilgiyi   ölçer.   İlköğretim   8.   sınıfta   kullanılması uygundur)
· Kendini   Değerlendirme   Envanteri  (Lise  I.   Sınıf düzeyinde Yetenek, ilgi ve değerleri ölçer

Strong Meslekî İlgi testi

· Bildemer    (Bilgisayar    destekli   meslek    tercih programı)
Kişinin sevdiği, ilgi duyduğu ve sevmediği nesne ve etkinlikleri tanımak için uygulanan, çoğunlukla da akademik ve mesleki eğilimleri saptamaya yarayan testlere ilgi testleri (ilgi envanterleri) denir Kişinin bir alanda başarılı olması o işin gerektirdiği yeteneklere sahip olması yanında işe ilgi duymasını da gerektirir.
Yetenek ve ilgilerine uygun alanlarda etkinlik gösteren bireylerin daha başarılı oldukları gözlenmektedir.
3.
Kişilik Envanterlerî
Bireyin kişilik özellikleri hakkında bilgi toplamak amacıyla kullanılır. Kişilik bireyin doğuştan getirdiği ve sonradan edindiği tüm özelliklerinin etkileşiminin oluşturduğu bir bütündür.
Bireyin genel ve özel zihinsel yetenekleri, fiziksel Özellikleri, ilgi, tutum, alışkanlık, ihtiyaç ve uyum düzeyi gibi özeliklerinin hepsi kişiliği meydana getiren yapılardır. Kişiliğin bu karmaşıklığı ölçülmesini güç kılmaktadır. Kişilik testlerini uygulamak, değerlendirmek ve yorumlamak ölçme teknikleri ve psikoloji konularında yeterli eğitimi almış uzman kişilerce yapılmalıdır.
· Minnesota Çok Yönlü Kişilik Envanteri
· Edvvards Kişilik Envanteri
· Hacettepe Kişilik Envanteri
· Rorschach Mürekkep Lekeleri Testi
· Good Enough Resim Çizme Testi.
4.
Tutum Envanterleri
Tutum, bireyin bir şeye yönelik olarak hoşlanıp-hoşlanmama,değer verip-vermeme   şeklinde
KPSS_2008Farklı alanlardan mezun olmuş öğretmenler rehberlik ve psikolojik danışmanlık eğitimi almadıkları hâlde okulların rehberlik servislerinde görevlendirilebilmektedirler. Bu türden görevlendirmelerle rehberlik servisle-rinde çalışan öğretmenlerin hangi problem alanında etkili olarak hizmet vermesi mümkün değildir? 
A) Eğitsel 

B) Mesleki 

C) Kişisel 

D) Yönlendirici 

E) Önleyici 
Öğrencilerin derslere karşı tutumu, anne babaların çocuk yetiştirmede takındıkları tutum, bireyin herhangi bir düşünce sistemine karşıt tutumu vb, özellikleri ölçmek için tutum ölçekleri kullanılabilir.
Tutumlar dolaylı olarak ölçülen özellikler olduğundan ölçülmesi güçtür. Tutum ölçekleri de konunun uzmanı kişiler tarafından geliştirilmeli, uygulanmalı ve değerlendirilmelidir.
5.    Başarı testleri

Öğretimin, bir başka deyişle öğrenilenlerin ölçülmesi amacıyla belirli bilgi düzeyleri için yine belirli ünite ya da ders alanlarında hazırlanmış testlerdir.
Başarı testleri psikolojik danışma ve rehberlikte psikolojik testlere oranla daha az kullanılan araçlardır
TEST DIŞI TEKNİKLER
A.   Gözleme dayalı teknikler                         Gözlem
Bireyin belli zaman ve durumlarda gösterdiği davranışları sistemli bir şekilde gözleyerek sonuçlan kaydetme işidir.
· Gelişigüzel
· Sistemli
Gelişigüzel gözlemde bireyi tanımanın amacı ve gözlem planı önceden oluşturulmaz.

Sistemli gözlemde kimin nerede, ne zaman ve hangi davranışlarının gözleneceği önceden planlanır.
Gözlem araç ve gereç kullanmayı. gerektirmediği için kullanılması kolay bir teknik olmakla birlikte bazı sınırlılıklara sahiptir. Belli bir durumda bireyin tüm davranışlarına dikkat etmek güç olduğundan gözlem sonuçları yüzeyse! Olabilir.
  Olay Kaydı (Anekdot)

Gözlem sonuçlarının objektif olarak kaydedilmesi yöntemidir. Anekdotun özetlenmesi İçin gözlenen bireyi tanıtan bilgiler, tarih, yer, gözlenen davranış, gözlemci ve gözlemcinin yorumunun kaydedileceği formlar kullanılır. Anekdotlarda gözlenen davranış, olay veya durumlar objektif bir şekilde betimlenmelidir, Anekdotlarda gözlemci yorumu gözlemcinin öznel yargılarından uzak olduğu taktirde faydalı bilgiler sağlayabilir ancak yorumun objektif olmayabileceği unutulmamalıdır.
3.
Derecelendirme Ölçekleri
Derecelendirme ölçeği gözlem sonuçlarının kaydedilmesinde kullanılan araçlardan birisidir. Derecelendirme ölçeği, bir bireyin belli bir konuda çeşitli davranış özellikleri hakkında sıralanmış açıklayıcı ifade ya da cümlelerin, bireyi tanıyan ve gözlemi yapan kişi tarafından işaretlenmesini esas alır
Derecelendirme ölçekleri   gözlenen niteliğin bireyde ne derece olduğunu saptamaya ve gözlem sonuçlarını sayısal verilere dönüştürmeye yarar. Derecelendirme ölçekleri sayısal, grafiksel ve betimsel dereceleme ölçekleri olarak farklı türlere ayrılır.
4.
Oyun Terapisi
Oyun terapisi, çocukların duygu ve davranışlarının bir oyun ortamında gözlenmesi tekniğidir. Çocuklar kendilerini oyun aracılığıyla ifade ederler. Dolayısıyla çocukların duyguları ve davranışlarını incelemek, gösterdikleri davranış bozukluklarının sebeplerini anlamak için oyun ortamından yararlanmak anlamlı olmaktadır. Oyun terapisi hem bir bilgi toplama aracı hem de bir terapi yöntemidir.
Bu gözlemlerden çocuğun korkulan, öfkeleri, ihtiyaç ve istekleri hakkında bilgi edinilmektedir.
5.
Vaka İncelemesi
Vaka incelemesi, sorunu olan kişinin tüm yönleriyle derinlemesine incelenmesidir. Vaka incelemesinde bir çok test ve test dışı teknik bir arada kullanılarak sorunu olan birey hakkında çeşitli bilgiler toplanır.
Tekniğinin amacı, toplanan bilgiler ışığında bireyin sorununun nedenlerini ortaya koymak ve uygun çözümler üretmektir. Bu teknik okullarda öğrenme ve uyum güçlüğü gösteren veya özel eğitime muhtaç olan öğrencilerin
Öz geçmişlerini, aile içi ilişkilerini, sosyal yaşâm ve kişiler arası ilişkilerini araştırmak amacıyla kullanılabilir.

B.   Kendini anlatma teknikleri
1.
Anket
Anket bireylerin belli bir konudaki bilgi, düşünce ve görüşleri hakkında bilgi toplamak için hazırlanmış soru gruplarıdır. Anket öğrencilerin duygu, düşünce ve görüşleri hakkında bilgi elde etmek amacıyla oldukça sık kullanılmaktadır.
Rehberlik ve psikolojik danışma çalışmalarında anketin asıl amacı, öğrencilerin kişisel nitelikleri, ev ve aile durumları, sağlık durumları, ilgileri, sevdikleri dersler ve etkinlikler gibi konularda bilgi toplamaktır.
2.
Görüşme
Görüşme bireyi tanımada en yaygın olarak kullanılan tekniklerden biridir. Görüşme kişi ile yüz yüze, amaçlı ve planlı olarak yapılan konuşmadır.
3.
Otobiyografi
Otobiyografi bireyin kendisi hakkındaki bilgilerin yine kendisi tarafından yazılı olarak anlatılmasıdır.
Otobiyografi, bireyin kendisi hakkında istediği her konuda yazması veya istenen konularda yazması olmak üzere iki şekilde yazdırılabilir. Otobiyografi tekniğinde amaç bireyin davranışlarının altında yatan etkenleri ortaya çıkarmak olduğundan bu bilgileri bireyle paylaşmak gerekir.
4.
Problem Tarama Listesi
Problem tarama listesi bireylerin uyum ve gelişimini engelleyen sorunların ortaya çıkarılması için kullanılan bir tekniktir.
Bu teknikte çeşitli problem alanlarına ilişkin olarak listelenmiş ifadeler kullanılmaktadır. Bireyden kendisini yansıtan ifadeleri işaretlemesi istenmekte, sonuçlar bireysel veya grup olarak değerlendirilmektedir.
5.
Psikodrama
Psikodrama bireyin duygularını, kaygılarını, korkularını kısaca iç dünyasını bir oyun içinde rol oynayarak anlatması tekniğidir.
Psikodrama daha çok psikolojik danışmada kullanılan terapötik bir tekniktir ve devam eden bir grup terapisi sürecinde gerekli görüldüğünde terapist tarafından uygulanmaktadır.
6.    Arzu Listeleri
Çocuğa sorulan sorular sonucu doyurulmamış gereksinimleri, arzuları, gerginlik, sıkıntı ve sorunlarını ifade etme olanağı bulurlar. 
Örnek;
Alaaddinin sihirli lambası elinizde olsa ne
yapardınız?
C.   Sosyometrik teknikler
1.
Sosyometri
Grubu oluşturan bireylerin birbirleriyle ilişkilerini ve etkileşim biçimlerini değerlendirmeye yarayan bir tekniktir. Sosyometri tekniği bir grubu oluşturan bireylerin sosyal durumu, grup içindeki ait gruplar ve bireylerin rolleri hakkında bilgi verir.
Örneğin sosyometri uygulamasında amaç sınıfta kimlerin kimlerle arkadaşlık yaptığı ve yakın ilişkiler kurduğunu öğrenmekse öğrencilere "sınıfta en gevdiğiniz ve birlikte olduğunuz üç arkadaşınızın adını yazınız" şeklinde bir yönerge verilebilir.
2.
Kimdir-Bu
Grup içendeki sosyal ilişkilerin ortaya çıkarılması amacıyla kullanılan sosyometrik bir tekniktir. Kimdir-bu tekniğinde bireylere olumlu ve olumsuz davranış ifadelerinden oluşan bir liste verilir ve bireyden her davranışın yanma grupta bu davranışı kimin gösterdiğini düşünüyorsa o kişinin adını yazması istenir. Kişi ifadelerin yanma kendi ismini de yazabilir. Her davranışın yanma birden çok isim yazılabileceği gibi kişiler birden çok davranışın yanına da yazılabilir. Kimdir-bu tekniğinde, olumlu ve olumsuz davranışlar düz ifade veya soru cümlesi şeklinde olabilir. Örneğin listedeki ifadelerden biri "Başkalarıyla iyi geçinir."   veya   "Başkalarıyla    iyi    geçinen kimdir?"  olarak  düzenlenebilir.
3. Sosyodrama
Sosyodrama bir grup bireyin yaşadıklar, ortak bir sosyal soruna ilişkin rolleri paylaşarak uzman kişinin yönetiminde oynamalar, tekniğidir. Sosyodrama da bireyler kendilerini değil sosyal sorunla ilgili olarak bir başkasının rolünü oynarlar. Psikodrama da birey kendisini oynarken sosyodrama da bir başkasını canlandırmaktadır.
KPSS2008-. Bir okul rehber öğretmeni (psikolojik danışman), aşağıdaki davranışlardan hangisini gösterirse, psikolojik danışma ve rehberliğin temel ilkelerin-den olan “gizlilik” ilkesini ihlal etmemiş olur? 

A) Etkili bir öğretim ortamı sağlanması amacıyla öğrencilerin kişisel gelişim dosyalarındaki özel bilgileri okuldaki öğretmenlerle paylaşmak 

B) Sınıf rehber öğretmenine, öğrencisini daha iyi tanıyabilmesi için öğrenciyle sürdürdüğü psikolojik danışma oturumlarının içeriğine ilişkin bilgi vermek
C) Uyarıcı madde kullanan öğrencileri önceden bilgilendirerek, durumlarına ilişkin ailelerine haber vermek 

D) Şiddete karşı önlem alınması amacıyla mağdur öğrencilerin yazdıkları otobiyografileri müdüre göstermek 

E) Güvenlerini zedelememek için hiçbir koşulda öğrencilere ait özel bilgileri başkalarıyla paylaşma.
Bu teknikte amaç, bireylerin toplumsal gelişimlerini sağlamak ve kişilerarası ilişkilerde yaşadıkları, güçlükleri yenmelerini sağlamak-tır. Sosyodrama bireylere kendilerini tanıma, ifade etme, sosyal ilişkiler kurma ve toplumsal rollere ilişkin yeni davranışlar edinme gibî konularda yardımcı olan bir tekniktir
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